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PREFEITURA DL CHRADE DE

T2 sAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

HOSPITAL MUNICIPAL MATERNIDA-ESCOLA
DR. MARIO DE MORAES ALTENFELDER SILVA

TERMO DE CONTRATO N¢ 026/2015-HMEC
PROCESSO N¢ 2015-0.179.983-1

CONTRATANTE: Prefeitura do Municipio de S3o Paulo Secretaria Municipal da
Satide - Hospital Municipal Maternidade Escola “Dr. Mario de

Moraes Altenfelder Silva”
CONTRATADA: R.C.A. Produtos e Servigos Ltda.

OBIJETO: Prestacdo de servicos de limpeza técnica hospitalar para o
Hospital Municipal Maternidade Escola Dr. Mario de Moraes

Altenfelder Silva

VALOR GLOBAL DO OBIETO: RS 2.159.400,00(Dois milhdes e cento e cinquenta e nove mil e

guatrocentos reais)

NOTA DE EMPENHO: n? 68473/2015 no valor de RS 1.881.496,67 (Um milhdo e
oitocentos e onze um mil e quatrocentos e noventa e seis reais e

sessenta e sete centavos)

DOTAGCAO ORCAMENTARIA: 84.21.10.302.3003.4.103.3.3.90.37.00.00

4
Aos !;ﬂk dias do més de |t JQQLO do ano de dois mil e quinze, no Hospital

A
Municipal Maternidade Escola “Dr. Mcérr% de Moraes Altenfelder Silva” — SMS, localizado na Avenida

Deputado Emilio Carlos, 3.100 — Vila Nova Cachoeirinha — Sdo Paulo, de um lado a Prefeitura do
Municipio de Sdo Paulo — Secretaria Municipal da Saude, através do Hospital Municipal Maternidade
Escola “Dr. Mério de Moraes Altenfelder Silva” inscrito no CNPJ/MF sob o n? 46.392.148/0010-00, neste
ato representado pela Titular da Unidade Orcamentaria, Dra. Cldudia Tanuri, nos termos da Portaria
1021/13-SMS.G, doravante designada simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa a R.C.A.
Produtos e Servigos Ltda., inscrita no CNPJ/MF sob o n269.207.850/0001-61 com sede na Rua Rio Grande
do Sul, n2 33 — Sala 2 — Vila Grego Il — Santa Barbara D’Oeste — SP — CEP: 13451-107, fone/fax: (19) 3455-
1385 / 3454-3275, neste ato representada pelo Sr. Celcimar Barbosa Ferreira RG n25.004.822-3 SSP/SP e
inscrito no CPF/MF n2346.500.678-04, doravante designhado simplesmente CONTRATADA, em
consonancia com o despacho exarado as fls. 143, publicado no D.0.C/S.P. de30/07/2015, pagina 77nos
autos do processo em epigrafe,reuniram-se para o fim especial de assinarem o Termode Contrato

026/2015-HMEC, com fundamento previsto no artigo 24, IV da Lei Federal n® 8.666/93.
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
HOSPITAL MUNICIPAL MATERNIDA-ESCOLA
DR. MARIO DE MORAES ALTENFELDER SILVA

CLAUSULA PRIMEEIRA - OBIETO

O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servico de
servicos de limpeza técnica hospitalar para o Hospital Municipal Maternidade Escola Dr. Mario de
Moraes Altenfelder Silva, com o fornecimento de m3o-de-obra, saneantes domissanitarios, materiais e
equipamentos, visando a obtencdo de adequadas condictes de salubridade e higiene, nos termos do

Projeto Basico de fls. 11/38 e Proposta Comercial de fls. 98.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO
O prazo contratual serd de 180 (cento e oitenta) dias a partir da 00h:00min do dia 02/08/2015,

rescindivel a qualquer tempo, mediante ao sucesso da licitacdo que tramita sob o processo administrativo

n¢ 2015-0.009.454-0 ou nos termos legais.
CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
A CONTRATADA, além da disponibilizagdo de Mao-de-Obra, dos Saneantes Domissanitarios, dos Materiais

e dos Equipamentos necessarios para a perfeita execugdo dos servigos de limpeza de areas envolvidas,

obriga-se a :
3.1. Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislacdo vigente.

3.2.  Designar por escrito, no ato do recebimento da Autorizacdo de Servicos, preposto(s) que tenham

poderes para resolucdo de possiveis ocorréncias durante a execucgdo deste contrato.

3.3. Disponibilizar empregados em quantidade necessdria que irdo prestar servicos, uniformizados e

portando crachad com foto recente, e devidamente registrados em suas carteiras de trabalho.

3.4. Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachas com fotografia recente e

provendo-os dos Equipamentos de Protecdo Individual - EPI's.

3.5. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugdo dos servicos, em perfeitas
condigBes de uso, devendo os danificadas serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os
equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protecdo, de modo a evitar danos na

rede elétrica.

3.6. Identificar todos os equipamentaos, ferramental e utensilios de sua propriedade, tais como:

aspiradores de po, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas,

etc., de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE.
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3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13,

3.14.

3.15.

3.16.

s

3.18.

3.19.

PREFEITURAMA DA CHGADE DE

SAC PALILG

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
HOSPITAL MUNICIPAL MATERNIDA-ESCOLA
DR. MARIO DE MORAES ALTENFELDER SILVA

Nomear encarregados responsaveis pelos servicos, com a missdo de garantir o bom andamento
dos trabalhos. Estes encarregados terdo a obrigacdo de reportarem-se, quando houver

necessidade, ao preposto dos servicos da CONTRATANTE e tomar as providéncias pertinentes.

Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus

empregados acidentados ou com mal subito.

Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as normas

internas de seguranca e medicina do trabalho.

Instruir seus empregados quanto as necessidades de acatar as orientac6es da CONTRATANTE,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho tais

como prevencdo de incéndio nas dreas da CONTRATANTE.
Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados.

Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os saneantes
domissanitarios, materiais, inclusive sacos pldsticos para acondicionamento de detritos e
equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as

recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo.

A CONTRATADA devera distribuir nos sanitarios, papel higiénico, sabonete e papel toalha, de forma

a garantir a manutencdo de seu abastecimento.

Observar conduta adequada na utilizacio dos saneantes domissanitdrios, materiais e dos
equipamentos, objetivando correta higienizagdo dos utensilios e das instalagdes objeto da

prestacdo de servigos.

Respeitar a legislacio vigente e observar as boas praticas técnica e ambientalmente
recomendadas, quando da realizacio de atividades com produtos quimicos controlados e da
aplicacdo de saneantes domissanitdrios, nas areas escopo dos trabalhos; quer seja em qualidade,
em quantidade ou em destinacdo; atividades essas da inteira responsabilidade da CONTRATADA

que responderd em seu préprio nome perante os 6rgaos fiscalizadores.

Executar os servicos em horérios que ndo interfiram no bom andamento da rotina de

funcionamento da CONTRATANTE.

Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar, ndo serd mantido nas dependéncias

da execucdo dos servicos ou quaisquer outras instalacdes da CONTRATANTE.

1

Atender de imediato as solicitacdes da CONTRATANTE quanto as substitui¢des de empregaaos do
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qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagdo dos servigos.
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3.20.

3.21.

2.22.

3.23,

3.24.

3.25.

3.26.

3.27.

3.28.

3:29.

3.30.

PREFEITURA DA CIDADE DE

S4C PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
HOSPITAL MUNICIPAL MATERNIDA-ESCOLA
DR. MARIO DE MORAES ALTENFELDER SILVA

Fornecer obrigatoriamente cesta bdsica e vale refeicdo aos seus empregados envolvidos na

prestacdo dos servigos.
Apresentar quando solicitado os comprovantes de pagamentos de beneficios e encargos.

Os veiculos eventualmente envolvidos na execucdo dos servicos deverdo ser preferencialmente

movidos a alcool.

Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a
CONTRATADAotimizar a gestdo de seus recursos - quer humanos quer materiais — com vistas a
qualidade dos servigos & satisfagdo da CONTRATANTE, praticando produtividade adequada aos
vérios tipos de trabalhos. A CONTRATADA responsabilizar-se-d integralmente pelos servigos
contratados, cumprindo evidentemente, as disposi¢des legais que interfiram em sua execugao,

destacando-se a legislagdo ambiental.

Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para redugdo de
consumo de energia elétrica, consumo de agua e redugdo de produgdo de residuos solidos,

observadas as normas ambientais vigentes.

Receber, da CONTRATANTE, informacdes a respeito dos programas de uso racional dos recursos

que impactem o meio ambiente.

Colaborar com as medidas de reducdo de consumo e uso racional da agua, cujos encarregados
devem atuar como facilitadores das mudancas de comportamento de empregados da

CONTRATADA, esperadas com essas medidas.

Sempre que adequado e necessario, a CONTRATADA devera utilizar-se de equipamento de limpeza
com jatos de vapor de dgua saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de inovagdo tecnoldgica
cuja utilizagdo sera precedida de avaliacdo pela CONTRATANTE das vantagens e desvantagens. Em
caso de utilizacio de lavadoras, sempre adotar as de pressdo com vazdo maxima de 360

litros/hora.

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do e uso de equipamentos e complementos

que promovam a redu¢do do consumo de dgua.

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos que

apresentem eficiéncia energética e redugdo de consumo.

Durante a limpeza noturna, quando permitida, acender apenas as luzes das greas que estivefem

sendo ocupadas.
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3.31.

3.32.

3.33.

3.34.

3.35.

3.36.

3.37.

3.38.

3.39.

3.40.

PREFEITURA DA CHRATE DE

SAC PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
HOSPITAL MUNICIPAL MATERNIDA-ESCOLA
DR. MARIO DE MORAES ALTENFELDER SILVA

Comunicar ao CONTRATANTE sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados como
lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias e mau

funcionamento de instalagdes energizadas.

Ao remover o po de cortinas ou persianas, verificar se estas ndo se encontram impedindo a saida

do ar condicionado ou aparelho equivalente.

Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, sistema de prote¢do
elétrica e as condicbes de seguranca de extensbes elétricas utilizadas em aspiradores de po,

enceradeiras, etc.

Realizar verificacdes e, se for o caso, manutengdes periodicas nos seus aparelhos elétricos,
extensdes, filtros, recipientes dos aspiradores de p6 e nas escovas das enceradeiras. Evitar ao

maximo o uso de extensbes elétricas.

Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a redugdo do consumo de energia

fornecidas pela CONTRATANTE.

Separar e entregar 8 CONTRATANTE as pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham
em suas composicdes chumbo, cddmio, mercurio e seus compostos, aos estabelecimentos que as
comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para
repasse aos fabricantes ou importadores, para que estes adotem, diretamente ou por meio de
terceiros, os procedimentos de reutilizacdo, reciclagem, tratamento ou disposicdo final
ambientalmente adequada, em face dos impactos negativos causados ao meio ambiente pelo
descarte inadequado desses materiais. Esta obrigagdo atende a Resolugdo CONAMA n@ 257, de 30

de junho de 1999.

Tratamento idéntico deverd ser dispensado a ldmpadas fluorescentes e frascos de aerossdis em

geral,

Quando implantado pela CONTRATANTE operacbes de compostagem /fabricacdo de adubo
orgénico, a CONTRATADA devera separar os residuos organicos da varricdo de parques (folhas,
gravetos etc) e encaminhd-los posteriormente para as referidas operagdes, de modo a evitar a sua

disposi¢do em aterro sanitario.

Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizagdo, com vistas a otimizagdo em seu

uso, bem como a reducio da destinagdo de residuos solidos;

Otimizar a utilizagdo dos sacos de lixo, cujo fornecimento € de sua responsabilidade, adequando

sua disponibilizagio quanto & capacidade e necessidade, esgotando dentr \do bom senso e




3.41.

3.42.

3.43.

3.44.
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
HOSPITAL MUNICIPAL MATERNIDA-ESCOLA
DR. MARIO DE MORAES ALTENFELDER SILVA

razoabilidade o seu volume (til de acondicionamento, objetivando a redugdo da destinagdo de

residuos sélidos.
Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢cdo e uso de produtos biodegradaveis.

Utilizar racionalmente os saneantes domissanitdrios cuja aplicagdo nos servigos deverd observar

regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e redugdo dréstica de hipoclorito de sddio.

Manter critérios de qualificagdo de fornecedores levando em consideragao as agoes ambientais por

estes realizadas.

Observar, rigorosamente, quando da aplicagdo e/ou manipulagdo de detergentes e seus
congéneres, no que se refere ao atendimento das prescrigées do artigo 44, da Lei n? 6.360 de 23
de setembro de 1976 e do artigo 67, do Decreto n? 79.094 de 05 de janeiro de 1977, as
prescricdes da Resolugdo Normativa n? 1, de 25 de outubro de 1978, cujos itens de controle e
fiscalizacdo por parte das autoridades sanitarias e da CONTRATANTE, s@o os Anexos da referida

Resolucdo:

ANEXO | - Lista das substancias permitidas na Elaboracio de Detergentes e demais Produtos Destinados a

Aplicacdo em objetos inanimados e ambientes;

ANEXO |l - Lista das substincias permitidas somente para entrarem nas composi¢bes de detergentes

profissionals;

ANEXO Il - Especificacbes e;

ANEXO IV - Frases de Adverténcias para Detergentes e seus Congéneres.

3.45.

3.46.

3.47.

Nzo utilizar na manipulacdo, sob nenhuma hipdtese, os corantes relacionados no Anexo | da
Portaria n¢ 9, de 10 de abril de 1987, em face de que a relagdo risco x beneficio pertinente aos
corantes relacionados no Anexo | é francamente desfavoravel a sua utilizagdo em produtos de

uso rotineiro por seres humanos.

Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados no 6rgdo de vigilancia sanitaria
competente do Ministério da Sadde (artigos 14 e 15 do Decreto n2 79.094, de 05 de janeiro de
1997, que regulamenta a Lei n? 6.360, de 23 de setembro de 1976).

N&o se utilizar na prestacdo dos servigos, conforme Resolucao ANVISA RE n2 913, de 25 de junho
de 2001, de saneantes domissanitérios de Risco |, listados pelo art. 52 da Resolugdo 336, de 30 de

julho de 1999.

6.47.1. Fica terminantemente proibida a aplicacdo de saneantes domissanjtarios fortement
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tais como produtos para limpeza de fornos e desincrustagdo de gorduras, conforme Portaria

DISAD - Divisdo Nacional de Vigilancia Sanitaria n2 8, de 10 de abril de 1987.

3.48. Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios, conforme Resolugao
RDC n? 174, de 08 de julho de 2003, e os anexos 4 e 5 da Portaria 321/MS/SNVS, de 08 de agosto
de 1997.

3.49. Somente aplicar saneantes domissanitarios cujas substancias tensoativas aniénicas, utilizadas em
sua composicdo sejam biodegraddveis, conforme disposicdes da Portaria n® 874, de 05 de
novembro de 1998, que aprova o Regulamento Técnico sobre Biodegradabilidade dos
Tensoativos Anidnicos para Produtos Saneantes Domissanitdrios; em face da necessidade de ser
preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais, de importancia fundamental para a sadde;
necessidade de evitar que a flora e fauna sejam afetadas negativamente por substancias
sintéticas; atual estigio de conhecimento do grau de biodegradabilidade das substancias

tensoativas aniénicas.

a) Considera-se biodegradavel a substdncia tensoativa susceptivel de decomposicao e
biodegradacio por microorganismos; com grau de biodegradabilidade minimo de 90%; fica
definido como referéncia de biodegradabilidade, para esta finalidade, especifica o n-
dodecilbenzeno sulfonato de sédio. A verificacdo da biodegradabilidade serd realizada pela
analise da substancia tensoativa anidnica utilizada na formulacdo do saneante ou no produto

acabado;

b) A CONTRATANTE podera coletar uma vez por més e sempre que entender necessdrio, amostras
de saneantes domissanitarios, que deverdo ser devidamente acondicionadas em recipientes

esterilizados e lacrados, para analises laboratoriais.

b.1) Os laudos laboratoriais deverio ser elaborados por laboratérios habilitados pela Secretaria
de Vigilancia Sanitéria. Deverdo constar obrigatoriamente do laudo laboratorial, alem do
resultado dos ensaios de biodegradabilidade, resultados da analise quimica da amostra

analisada.

3.50. Quando da aplicagdo de alcool, deverd se observar a Resolugdo RDC n® 46, de 20 de fevereiro de
2002 que aprova o Regulamento Técnico para o alcool etilico hidratado em todas as graduagoes e

dlcool etilico anidro.

a) Fica terminantemente proibida a aplicagdo de produtos que contenham o Benzeno, em sua

composicio, conforme Resolu¢do - RDC n2 252, de 16 de setembro de 2003,

I
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3.51.

3.52.

3.53.

3.54,

3.55.
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b) Fica proibida a aplicacdo de saneantes domissanitdrios que apresentem associagdo de
inseticidas a ceras para assoalhos, impermeabilizantes, polidores e outros produtos de limpeza,

nos termos da Resolucdo Normativa CNS n2 01, de 04 de abril de 1979.

Os produtos quimicos relacionados pela CONTRATADA, de acordo com sua composicao,
fabricante e utilizacdo, deverdo ter registro no Ministério da Salde e serem comprovados
mediante apresentacdo de cépia reprogréfica autenticada (frente e verso) do Certificado de
Registro expedido pela Divisdo de Produtos (DIPROD) e/ou Divisdo de Produtos Saneantes

Domissanitarios (DISAD), da Secretaria Nacional de Vigilancia Sanitdria do Ministério da Saude.

Recomenda-se que a CONTRATADA utilize produtos detergentes de baixas concentragdes e baixo

teores de fosfato.

Apresentar ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composicdo quimica dos produtos, para
andlise e precaucdes com possiveis intercorréncias que possam surgir com empregados da

CONTRATADA, ou com terceiros.

Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento, observar a
necessidade de Selo Ruido, como forma de indica¢do do nivel de poténcia sonora, medido em
decibel - Db(A), conforme Resolu¢io CONAMA n2 020, de 07 de dezembro de 1994, em face do
ruido excessivo causar prejuizo & salde fisica e mental, afetando particularmente a audicao; a
utilizacio de tecnologias adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de redugdo

de niveis de ruido.

A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE toda e qualquer alteragdo de seus dados
cadastrais, para atualizagdo, sendo sua obrigagdo manter, durante a vigéncia do contrato, todas

as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na para a Contratagdo.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE obriga-se:

4.1.

4.2,

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

Exercer a fiscalizacdo dos servicos por técnicos especialmente designados.

Indicar instalagdes sanitarias.

Indicar vestidrios com armarios guarda-roupas.

Destinar local para guarda dos saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos.
Efetuar periodicamente a programagéo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA.

Receber os descartes, encontrados pela CONTRATADA durante a execucao dos servigos, de pilhas

e baterias que contenham em suas composi¢cdes chumbo, cddmio, mercurio & seus compostos,




4.7.

51,

5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.
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responsabilizando-se pela entrega aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de

assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para o tratamento ou destinagao final.

Tratamento idéntico deverd ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerosséis em

geral.

CLAUSULA QUINTA - DO PREGO E FORMA DE PAGAMENTO
O prego mensal estimado dos servigos contratados é de RS 359.900,00 (Trezentos e cinguenta e
nove mil e novecentos reais), perfazendo o prego global estimado dos servigos para 180 (cento e
oitenta) dias de R$ 2.159.400,00 (Dois milhdes e cento e cinquenta e nove mil e quatrocentos reais),
nele estando inclusos todos os custos e a margem de lucro da CONTRATADA, que nada mais poderd

reclamar a titulo de contraprestacio pela execugdo de suas obrigagdes contratuais.

Para a cobertura das despesas, foi emitida a Nota de Empenho n2 68473/2015 no valor de RS
1.811.496,67 (Um milhdo e oitocentos e onze um mil e guatrocentos e noventa e seis reais e
sessenta e sete centavos), onerando a dotagdo n? 84.21.10.302.3003.4.103.3.3.90.37.00.00 do

orcamento vigente e dotagdo prépria no préximo exercicio financeiro, se for o caso.

Para realizacdo dos pagamentos mensais, a CONTRATADA devera submeter, a CONTRATANTE, a nota
fiscal relativa aos servicos prestados no més de referéncia até o dia 5 (cinco) do més subsequente,

acompanhada do atestado de recebimento dos servigos emitido pelo Fiscal do Contrato.

Os pagamentos mensais obedecerdo ao disposto nas Portarias da Secretaria das Finangas em vigor,
ficando ressalvada a possibilidade de alterago das condi¢es Contratadas em face da superveniéncia

de normas federais ou municipais sobre a matéria.

Por ocasido da apresentacdo da nota fiscal, a CONTRATADA devera fazer prova do recolhimento
mensal do FGTS por meio das guias de recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo e
Informacdes a Previdéncia Social — GFIP, bem como do recolhimento do ISSON - Imposto Sobre

Servicos de Qualquer Natureza e do IRRF — Imposto de Renda Retido na Fonte.

As comprovacdes relativas ao FGTS a serem apresentadas deverdo corresponder ao periodo de

execucdo e a mio de obra alocada para esse fim.

0 ISSQN — Imposto Sobre Servico de Qualquer Natureza, por forca do disposto na Lei n® 13.701 de
24.12.2003, e Decreto n? 44.540 de 29.03.2004, sera retido na fonte pela PMSP.

5.7.1. Quando da emiss3o da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranga equivalente, a
CONTRATADA devera destacar o valor da retencdo, a titulo de “RETENGAO PARA O 155",

Considera-se preco do servico a receita bruta a ele correspondente, sem nenhuma deducao.
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5.8. O IRRF — Imposto de Renda Retido na Fonte, por for¢a do disposto no art. 32 do Decreto-Lei 2.462
de 30.08.1988, art. 55 da Lei n2 7.713 de 1988, e art, 649 do Decreto n? 3.000 de 26.03.19969, sera

retido na fonte pela PMSP.

5.8.1. Quando da emissio da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranga equivalente, a
CONTRATADA deverd destacar o valor da retengéo, a titulo de “RETENCAO PARA O IRRF”.

Considera-se preco do servico a receita bruta a ele correspondente, sem nenhuma dedugdo.

5.9. Caso, por ocasido da apresentacdo da nota fiscal, fatura, recibo ou do documento de cobranca
equivalente, ndo haja decorrido o prazo legal para recolhimento do FGTS e do ISSQN, poderao ser
apresentadas cépias das guias de recolhimento referentes ao més imediatamente anterior,
devendo a CONTRATADA apresentar a documentacdo devida, quando do vencimento do prazo legal
para o recolhimento, acompanhada de declaragdo em que ateste a correspondéncia entre a guia
apresentada e o objeto contratual, ou de declaragdo de que ndo estd sujeita ao pagamento do

tributo, nos termos da Portaria SF 71/97.

5.10. Nos termos do artigo 31 da Lei n2 8.212 de 24.07.91, alterado pela Lei n? 9.711 de 20.11.98, e IN
INSS n2 71 de 10.05.02 e n® 80 de 27/08/02, a CONTRATANTE reterd 11% (onze por cento) do valor
bruto da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobran¢a equivalente, obrigando-se a
recolher, em nome da CONTRATADA, a importancia retida até o dia dois do més subsequente ao da

emissdo do respectivo documento de cobranga ou o proximo dia util.

5.11. Quando da emissdo da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranga equivalente, a
CONTRATADA devera destacar o valor da retencio, a titulo de “RETENCAO PARA A SEGURIDADE
SOCIAL”.

5.11.1. Poderdo ser deduzidos da base de calculos da retencdo, os valores dos custos de
fornecimento incorridos pela CONTRATADA a titulo de vale-transporte e de vale-refeicdo,
nos termos da legislacdo prdpria. Tais parcelas deverdo estar discriminadas no documento

de cobranga.

5.11.2. A falta de destaque do valor da retengdo no documento de cobranga impossibilitard a
CONTRATADA de efetuar sua compensacdo junto ao INSS, ficando a critério da
CONTRATANTE proceder a retencdo/recolhimento devidos sobre o valor bruto do

documento de cobranga ou devolvé-lo a CONTRATADA.

5.12. Constatada incorrecdo, inexatiddo ou a falta, a CONTRATADA serd instada a proceder aos
competentes ajustes da documentagdo necesséria ao pagamento, cujo prazo recomegard a fluir

partir da reapresentac¢do dos novos documentos.
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. Quaisquer pagamentos ndo isentario a CONTRATADA das responsabilidades contratuais, nem

implicardo na aceitagdo dos servicos.

Na hipotese de pleitos relativos a revisdo de pregos, observar-se-do as normas estipuladas pelo

Decreto Municipal n2 49.286, de 06 de margo de 2008.

Estando em termos a documentaciio apresentada, o pagamento devido serd depositado em até 30
(trinta) dias, contados no ultimo dia do més de referéncia, na conta corrente que a CONTRATADA

devera manter no BANCO DO BRASIL, conforme Decreto Municipal n2 51.197/10.

Em havendo atraso no pagamento, por culpa exclusiva da CONTRATANTE, os valores devidos serdo
acrescidos da respectiva compensagdo financeira, mediante requerimento expresso da

CONTRATADA, nos termos da Portaria SF n2 05 de 05 de janeiro de 2012.

5.16.1. Para fins de calculo da compensacdo financeira de que trata o subitem 5.16, o valor do
principal devido serd reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneracdo basica da
caderneta de poupanca e de juros simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre
a caderneta de poupanca para fins de compensacdo da mora (TR + 0,5% “pro-rata
tempore”), observando-se, para tanto, o periodo correspondente a data prevista para o

pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu.

CLAUSULASEXTA - DA FISCALIZAGAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS
Os servicos objeto deste Contrato serdo executados pela CONTRATADA, com a Fiscalizagdo a Sra.
Maria Lucia de Freitas Spinola Valente, Registro Funcional n® 610.945.4 e, como Fiscal Substituto,
o Sr. Rubens Coalho Junior, Registro Funcional n® 619.328-5 que manterdo todos os contatos com a
CONTRATADA, determinando as providéncias que se fizerem necessarias, podendo ainda, rejeitar
os servicos executados, se estes ndo estiverem de acordo com as especificagdes constantes desta

requisicao.

O objeto do presente contrato sera recebido mensalmente mediante relatério de medicdo dos
servicos executados no més, emitido pela CONTRATADA, sendo tal relatorio submetido a
fiscalizacdo da CONTRATANTE, que ap6s conferéncia, atestara se os servicos foram prestados a

contento.

A execucdo dos servigos, objeto desta contratacdo, deverd ser atestada pelo responsavel pela
fiscalizacdo, por parte da CONTRATANTE, atestado esse que deveré ser acompanhado da nota fiscal

fatura, para fins de pagamento.

Findo o prazo do ajuste, o objeto deste Contrato sera recebido consoante as disposi¢des do artjgo

73, inciso II, da Lei Federal n2 8.666/93 e demais normas pertinentes.
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6.5. Qualquer cessdo, subcontratacdo ou transferéncia, no todo ou em parte, dos servigos a terceiros,
sera nula de pleno direito e sem qualquer efeito, além de constituir infracdo passivel das

cominacdes legais e contratuais cabiveis.

6.6. A fiscalizacidio do Contrato pela CONTRATANTE, ndo exonera nem diminui a completa
responsabilidade da CONTRATADA, por qualquer inobservancia ou omissdo as clausulas
contratuais.

CLAUSULA SETIMA- DAS PENALIDADES

7.1. Além das sancBes previstas no art. 72 da Lei Federal n® 10.520/02 e demais normas pertinentes, o

descumprimento de qualquer das obrigagdes assumidas neste Contrato importara na aplicagao das

seguintes penalidades:

7.2. Multa didria por nfo execucdo dos servicos contratados, pelo periodo maximo de 20 (vinte) dias:

0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor contratual.

7.2.1. A partir do 202 dia de atraso ficard configurada a inexecugdo total ou parcial do ajuste, esta

Gltima no caso do atraso se referir 4 parcela do objeto contratado.

7.3. Multa por descumprimento de cldusula contratual: 2,5% (dois e meio por cento) sobre o valor

contratual.

7.4. Multa por desatendimento das determina¢des da autoridade designada para acompanhar e

fiscalizar a execucdo do contrato: 2,5% (dois e meio por cento) sobre o valor contratual.

7.5. Multa pela inexecucio parcial do contrato: 20% (vinte por cento) sobre o valor correspondente a

parcela ndo executada do contrato.

7.5.1. No caso de inexecucdo parcial do contrato, poderd ser promovida, a critério exclusivo da
CONTRATANTE, a rescisio contratual por culpa da CONTRATADA, aplicando-se a pena de
multa de 10% (dez por cento) do valor total estimado do contrato, além da possibilidade de
aplicacdo da pena de suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com a

Administracdo, pelo prazo maximo de 02 (dois) anos, a critério da CONTRATANTE.
7.6. Multa pela inexecucdo total do contrato: 20% (vinte por cento) sobre o valor contratual.

7.6.1. No caso de inexecucdo total do contrato, cabera multa de 10% (dez por cento), calculada
sobre seu valor total estimado, e, a critério da CONTRATANTE, aplicacdo da pena de

suspensdo tempordria do direito de licitar e contratar com a Administracio Publica pelo

prazo de até 2 (dois) anos, em razdo da gravidade das infracbes cometidas.
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7.7. Pelo atraso na assinatura do Contrato, multa didria de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor

contratual, até o limite de 102 (décimo) dia, caracterizando-se a inexecugdo total da obrigacdo a

partir do 112 (décimo-primeiro) dia de atraso.

7.8. As penalidades sdo independentes e a aplicacio de uma nio exclui a de outras.

7.9.  As multas aplicadas aCONTRATADA deverdo ser pagas no prazo improrrogavel de 05 (cinco) dias

Uteis, contados da data do recebimento, pela mesma, da notificagcdo para pagamento, podendo,

entretanto, se for o caso, ser descontada do pagamento que Ihe for devido pela Administraco.

7.10. O ndo pagamento de multas no prazo previsto ensejara a inscri¢io do respectivo débito no CADIN e

no Sistema Municipal da Divida Ativa, bem como o ajuizamento do competente processo de

execucao fiscal.

CLAUSULA OITAVA- DAS DISPOSICOES FINAIS

8.1. Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste contrato indica que tem pleno

conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as suas condicdes gerais e

peculiares, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos mesmos, como

elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

8.2. Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de quaisquer das cldusulas do

ajuste podera ser entendida como aceitacio, novacdo ou precedente.

8.3. Fica eleito o foro da comarca do Municipio de S&o Paulo para dirimir as eventuais controvérsias

decorrentes do presente ajuste.

E por estarem de acordo as partes CONTRATANTES, foi por lavrado o presente instrumento, que, lido e

achado conforme, segue assinado em trés vias de igual teor g forma.

c Dra. Claudia Tanuri
CONTRATANTE

N
o A

Celcimar Barbosa Ferreira
CONTRATADA

-

| / TESTEMUN_H)A y -
- (/? OUC /{/3’*‘ o

1) Regiane"]Barbon Longhi 2} Mdr¢ia Bfanci c;i Iglesias
RG: 40.735.682-4 I. RG:117/072.4 }
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OBIETO
Contratacio de Empresa Especializada para a Prestagdo de Servigos de Limpeza Técnica Hospitalar,

1 - DA DESCRICAO DO OBIETO E REGIME DE EXECUCAO:

- Os servicos serdo executados diariamente por 85 (oitenta e cinco) elementos, de 44 {quarenta e quatro) horas semanais,
distribuidos nos periodos diurnos e noturnos, inclusive aos sdbados, domingos e feriados em escala aprovada pela direcao do
Hospital, sendo que 03 {trés) deles serdo ainda designados como Encarregados, devendo 02 (dois) atuar no periodo diurno e 01
{um) no periodo noturno; além disso, parte desse pessoal deverd ser especializado e treinado para os setores de Centro
Cirtrgico, Obstétrico, Pré-Parta, Bercario e Enfermarias, com assessoria continua de um Enfermeiro(a); pelo periodo de 30
{trinta) horas semanais.

- As areas de abrangéncia dos servigos s3o:
AREA INTERNA - 18.840,00 m?
AREA EXTERNA - 22.000,00 m?
- A CONTRATADA deverad manter seus empregados, distribuidos nas dependéncias do Hospital, durante 24 (vinte e quatro) horas
por dia, de segunda a domingo, sendo que nas férias, folgas, licencas ou eventuais faltas, os mesmos deverdo ser substituidos

imediatamente.

- Os empregados deverdo cumprir rigorosamente os horérios de trabalho, considerando o intervalo regimental, estabelecido
pela CLT, ficando a CONTRATADA diretamente responsavel por eventuais inobservancias.

2 - DOS SERVICOS:
2.1 - LIMPEZA TECNICA HOSPITALAR (TOTALIZANDO 80 FUNCIONARIOS):

- A limpeza técnica hospitalar compreende Limpeza Concorrente, Limpeza de Manutengao, Limpeza Imediata, Limpeza Terminal,
nas diferentes dreas do Hospital (dreas criticas, semicriticas e ndo criticas).

2.1.1 - DIARIAMENTE:

- Proceder & limpeza umedecida em solucdo detergente/desinfetante, aprovada pelo Ministério da Sadde (Lei 6360 e Decreto
79.094), dos pisos, escadas, hall dos andares, compartimentos sanitarios de todas as dependéncias internas e patios externos
do prédio, bem como fazer a desinfeccdo desses ambientes.

- Limpar as caixas de papel usados (piso, paviflex, etc.), corrigindo falhas.

- Limpar aparelhos telefénicos com solugdo desinfetante.

- Limpar computadores (todos seus componentes) com material apropriado.

- Passar pano umedecido em solugio detergente/desinfetante (Lei 6360 e Decreto 79094) em todo o mobilidrio, ventiladores,
estantes, paredes, divisérias, persianas, balcdes, vidracas, prateleiras e livros,

- Lavar todos os banheiros, banheiras do Parto Natural, vasos, mictérios, lavabos, aplicando solucdo desinfetante (Lei 6360 e
Decreto 79094), apos a limpeza.

- Lavar as escadas, sagubes, corredores, balces e outros, como paredes revestidas com pastilhas ou azulejo, utilizando sapdleo
ou similar, sabdo e desinfetante (Lei 6360 e Decreto 79094).

- Desinfetar o piso com produto adequado (Lei 6360 e Decreto 79094).

- Manter a limpeza e desinfeccio (Lei 6360 e Decreto 79094) das enfermarias, salas, consultorios, corredores e lavar os
bebedouros.

- Limpar e remover manchas dos tapetes, passadeiras, capachos e da area de Anfiteatro em carpete com 252,12 m?, com
material ndo corrosivo.

- Limpeza umida com solugdo apropriada (Lei 6360 e Decreto 79094) de portas, janelas, paredes e outras superficies
semelhantes.
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- Retirar manchas de méveis de aco com sabdo de coco ou sabdo neutro.
- Limpar as salas de curativos.
- Limpar e fazer desinfecciio dos carros coletores de lixos apds cada coleta.

- Retirar do prédio todos os detritos de limpeza, os papéis dos recipientes de lixo e das instalacdes sanitarias, para sua coleta
diaria pelo servico de limpeza publica responsabilizando-se por seu controle.

- Limpar carros coletores de lixo apds cada coleta.
- Limpar a lixeira externa e fazer desinfeccdoapds a coleta realizada.
- Lavar e desinfetar todas as cabines dos elevadores e os sanitarios publicos, no minimo 03 (trés) vezes ao dia.

_ Efetuar rotineiramente a limpeza terminal de ambientes contaminados, nas dreas criticas, desinfeccdo e esterilizagdo, de
acordo com a solicitacdo da Administragdo.

- Manter limpa as dependéncias do prédio, como as que ddo acesso ao mesmao, as entradas (principais e laterais) e o local onde é
colocado o lixo sem embargo das demais dependéncias externas que fazem parte do Hospital.

- Manter limpeza continua nas dependéncias de maior fluxo de usudrios {sagudes, salas de espera, corredores etc.).

- Tratar pisos de forma a preservar o brilho, higienizacdo e o efeito antiderrapante dos mesmos com utiliza¢do de produtos e
técnicas atualizados.

- Abastecer as saboneteiras, toalheiros e suportes de papel higiénico, com material e quantidade adequado as necessidades, com
reposicio imediata sempre que necessario, materiais estes a serem fornecidos pela CONTRATADA.

- Coletar e remover o lixo dos varios setores do Hospital acondicionade em sacos plasticos, na cor branca leitosa, observada a
especificacdo, saco de lixo tipo Il NBR 9190, 9191, 7500 da ABNT, sendo certo que tais plasticos deverdo ser fornecidos pela
CONTRATADA.

- Limpeza e desinfeccdo (Lei 6360 e Decreto 79094) de macas e cadeiras de rodas sempre que utilizados e da cama e colchdo na
alta do paciente.

- Limpeza e desinfeccio (Lei 6360 e Decreto 79094) da mesa de cabeceira e mesa de refeicdo do paciente.

- Efetuar todo e gualquer servico considerado necessario & limpeza didria ou que em virtude de circunstancias imprevistas,
embora de competéncia semanal, quinzenal ou mensal, exija sua execugdo para manutencdo de higiene e saude, boa
aparéncia do Hospital e profilaxia de infeccBes hospitalares.

2.1.2 -SEMANALMENTE (EM DIAS E HORARIOS PROGRAMADOS):

- Remogio de cera e qualquer tipo de residuo, lavar e lustrar todos os pisos de cerdmica, cimento, paviflex, etc.

- Lavar as paredes, as portas e janelas, inclusive as paredes dos setores indicados pela Administragado.

- Limpar as paredes dos consultérios, enfermarias, sagubes, corredores e escadas removendo manchas com produto gue nao
agridam as superficies.

- Limpar os vidros, janelas, vitrais e divisérias em ambas as faces.

- Limpar todos os méveis, inclusive os estofados revestidos de plasticos ou couro, aplicar lustra-moveis no mobilidrio, limpar com
Kaol ou similar.

- Realizar a lavac3o do piso com maquina lavadora, restaurando brilhe e eliminando marcas e riscos.
- Limpeza das paredes, portas, divisérias, vidros internos e parapeitos das janelas de todas as dependéncias do Hospital.

- Lavar e fazer desinfeccdo de todos os cestos de lixos internos.

- Limpar placas indicativas, quadros e reldgios de parede. |
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- Aplicagdo de produtos com agdo anti-derrapante no piso para acabamento (usar produto adequado para cada tipo de piso).

- Limpeza da grade do ar condicionado, sanitarios, camas, mesa de cabeceira, mesa de refeicdo, colchdo, cadeira de rodas,
macas.

- Efetuar todo e qualquer servico referente a limpeza geral e didria.

2.1.3 -QUINZENALMETE (EM DIAS E HORARIOS PROGRAMADOS):

- Encerar e lustrar todos os pisos de ceramica, cimento, paviflex, etc., com cera apropriada antiderrapante.
- Lavar as paredes dos Setores indicados pela Administracdo.

- Limpar e polir méveis de metal, extintores e equipamentos de incéndio.

- Limpeza terminal do teto, luminarias, coifas, tubulagdo, rodapé, piso e azulejos (Caldeira / Lavanderia).

- Efetuar todo e qualquer servigo considerado como necessario a limpeza geral, didria e semanal.

2.1.4 - MENSALMENTE (EM DIAS E HORARIOS PROGRAMADOS):

- Limpar globos de luz, calhas com lampadas fluorescentes e demais aparelhos de iluminagao.

- Limpar refrigeradores das copas, interna e externamente.

- Limpar refrigeradores e freezer da assisténcia, externamente.

- Vasculhar todas as paredes dos Setores indicados pela Administragdo.

- Limpar persianas e méveis com agua e sabdo neutro.

- Limpar o teto de todas as dependéncias gerais do Hospital.

- Lavar os portdes externos.

- Efetuar todo e qualquer servico considerado como necessdrio a limpeza geral, didria, semanal e quinzenal.
2.1.5 - SEMESTRALMENTE (EM DIAS E HORARIOS PROGRAMADOS):

- Limpeza com a utilizacdo de balancis e EPI'Sa serem fornecidos pela CONTRATADA e aprovados pela CONTRATANTE de todos os
vidros externos e fachadas do prédio.

- Limpar freezer (s) das copas, interna e externamente.

- Efetuar a desinfeccdo e a limpeza dos reservatdrios de dgua com produtos a hase de hipoclorito de sédio na dosagem conforme
recomendacoes da CETESB / SABESP.

- Efetuar todo e qualquer servigo considerado como limpeza geral, didria, semanal, quinzenal e mensal.
2.1.6 - EVENTUALMENTE OU QUANDO SOLICITADO:

- Remover sujidade e proceder descontaminagdo em dreas internas das ambulancias.

2.2 - DO RECOLHIMENTO DO LIXO (GERAL E HOSPITALARY):

- 0 procedimento de recolhimento dos residuos hospitalares é dividido em varios passos: separa¢do, embalagem, coletas e
transporte interno, armazenamento e processamento final.

2.2.1- DA SEPARACAO:
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- Segundo classificacdo existente, os residuos provenientes da area podem ser classificados em: gerais e especiais, incluindo
entre estes os infecciosos, quimicos, patolégicos, recicldveis e outros,

- Lixo Geral: lixo administrativo interno, ou resultante da varredura das dreas externas e residuos alimentares do refeitorio.

- Lixo Hospitalar: restos alimentares de pacientes, residuos solidos resultantes da manipulacdo dos pacientes, cortantes
eperfurantes, materiais infectados e residuos organicos.

- Lixo Reciclavel: papeldo, papel, vidros, latas, plasticos e outros provenientes de lixeiras identificadas nos corredores e Setores
ou segregados em fungdo de seu volume (por exemplo, papeldo proveniente de Almoxarifado).

2.2.2 - EMBALAGEM:

- Lixo Geral: devera ser depositado em saco plastico resistente na cor preta saco plastico tipo | NBR 9190, segundo o tamanho
necessario.

- Lixo Hospitalar: devera ser depositado em saco especifico e padrenizado: branco leitoso, espessura padronizada pela ABNT
(saco de lixo tipo Il da NBR 9190, 9191,7500 - ABNT) e tamanho determinado.

- Lixo Reciclavel: devers ser depositado em saco plastico resistente na cor determinada pela CONTRATANTE, segundo o tamanho
necessario, compativel com o cesto coletor.

- As embalagens de cortantes e/ou perfurantes devem ser confeccionadas em papeldo em forma de caixa, segundo as normas da
ABNT e IPT — NEA 55 ou galdo resistente leitoso com tampa, estes coletores tem simbologia de material perfuro cortante
infectante, com suporte préprio, sendo que tais caixas deverdo ser fornecidas pela CONTRATADA.

- 0 saco de lixo devera ser trocado por outro da mesma cor, nunca despejando o conteddo em outro recipiente.

- E obrigatdrio o uso de paramentagdo (NBR - 12810/93 - ABNT), incluindo botas e luvas de borracha {expurgo) no manuseio do
lixo. As luvas devem ser usadas no manuseio do lixo embalado e retiradas apés o procedimento.

2.2.3 - COLETA E TRANSPORTE INTERNO:

- O carrinho utilizado deve ser préprio para lixo: fechado com tampa, lavavel e impermedvel; ter saida de dgua para facilitar a
limpeza; com cantos arredondados e dotados de tampa; semn emendas na sua estrutura, deve estar identificado: INFECTANTE/
COMUM; conforme NBR 12810/93 - ABNT.

2.2.4 - ARMAZENAMENTO:

- Lixo Geral: 0s sacos de lixo, devidamente embalados deverdo ser armazenados em area prépria (lixeira), devendo todos os
sacos estarem bem lacrados. O local deverd ser lavado diariamente, mantido em total higiene e a porta das
grades permanentemente fechada.

- Processamento final: o Poder Publico se encarregard da coleta e transporte externo até seu destino final.

- Lixo Hospitalar:os sacos brancos de lixo e as caixas de recebimento de material perfuro — cortante {que apds estarem lacradas,

deverdo ser embaladas em saco branco leitoso tipo Il NBR 9190, 9191,7500 - ABNT), serdo armazenadas em area propria,

separadas do lixo geral devendo a porta do local obrigatoriamente manter-se fechada para a seguranca.

- Processamento final: uma firma especializada se encarregard da coleta e transporte externo até seu destino final (incineragdo).

2.3 - DA DESINSETIZACAO, DESRATIZAGAO E DESCUPINIZACAO:

2.3.1- O PROCEDIMENTO SERA:

- Quando necessario, cooperar no controle de moscas, mosquitos e baratas.

- Monitorar e manter sob controle as populacées de insetos rasteiros (baratas e formigas), cupins e roedores.

- Instalar estacdes de monitoramento de pragas nos pontos estratégicos deste Hospital, visando acompanhar continuamente as

populacdes de pragas, devendo apresentar relatérios semanais e mensais das atividades/resultados.
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- Utilizar técnicas e biocidas adequados a cada tipo de praga. Os produtos devem ser liberados pelo Ministério da Sadde para
este fim e que possuam reduzidos riscos de acidentes e contaminagéo ambiental. A Empresa vencedora deverd fornecer copia
com nome quimico dos produtos, orientacdes sobre seguranca, toxicidade e medidas recomendadas no caso de exposi¢do
acidental do produto no Hospital.

- Apresentar programacdo das intervences, por areas tipos de produtos e frequéncias minimas previstas, para o controle das
pragas.

- Dever ser feita avaliacdo do Quimico ou Engenheiro Quimico da CONTRATADA antes da realizacio do servico e expedigdo de
laudo técnico por este, segundo normas da CVS- 9 de 18/11/00.

- Seguir orientacBes dadas em visitas da Comissdo de Controle e Combate a Dengue e Vigilancia Sanitaria.

2.3.2 - PERIODICIDADE:

- Desinsetizagio: intervalo de 45 {quarenta e cinco) dias - reforgo nos ralos 15 {quinze) dias, apds o intervalo acima.
- Desratizagdo: intervalo de 60 {sessenta) dias.

- Descupinizagéo: vistoria mensal - aplicagdo conforme necessidade.

- Desformigacdo: vistoria mensal - aplicagdo conforme necessidade.

- Herbicidas: vistoria mensal — aplicacdo conforme necessidade.

2.4 - DA MANUTENCAO DA AREA VERDE (TOTALIZANDO 05 FUNCIONARIOS):

2.4.1 - PROCEDIMENTO / PERIODICIDADE:

- Retirar papéis, detritos e folhagens das dreas verdes - diariamente.

- Aparar o gramado de toda drea verde - mensalmente.

- Manter capinada as laterais das guias - mensalmente.

- Manter todo o gradil isento de ervas e trepadeiras, bem como capinado a sua lateral externa - mensalmente,

- Aplicacdo de herbicidas - conforme necessidade.

- Regar vasos ornamentais existentes nos corredores do Hospital - diariamente.

- Tratar e manter as plantas dos vasas ornamentais existentes nos corredores do Hospital - conforme necessidade.

OBSERVACAO: Os servicos deverdo ser realizados obedecendo cronograma e/ou podendo ser alterado de acordo com as
necessidades apresentadas.

3 - DAS ESPECIFICACOES:

- Todo trabalho noturno devera ser feito respeitando-se o horario de repouso de paciente, evitando falas altas e desnecessarias,
derrubamento de equipamentos ou materiais, enfim tudo que possa prejudicar a recuperagio do paciente.

- Utilizar mops ou panes Umidos préprios de servico de limpeza para o chdo, para o mobiliario e para a parede, todos
demarcados conforme as dreas a serem utilizados, de mado a ficar visivel quando o pano de uma drea estiver sendo utilizado
em local indevido.

- Utilizar mops, de mobilidrios e de paredes préprios das diversas limpezas, demarcados para as areas criticas, para as semi-
criticas e ndo criticas.

- Utilizar baldes demarcados para o uso em separado de todas as areas (criticas, semi-criticas e néo criticas), identificados com
cores e entre eles o que receberd agua limpa e dgua com detergente.

- Elaborar quadros de identificagdo das cores e respectivos locais de uso de panos de limpeza e nté-los em locais para
constante observagdo.
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- A CONTRATADA devera realizar com a CONTRATANTE, reunides técnicas administrativas, para aprimorar a qualidade dos
servicos prestados, sempre que solicitado.

- Implantacdo de procedimentos técnicos padronizados para conservagdo, limpeza e desinfeccdo de todos os ambientes
hospitalares.

4 - DA DESCRICAO DO MANUAL INTERNO DE LIMPEZA HOSPITALAR:
4.1 - CONCEITO DE LIMPEZA:

- E o procedimento mecanico de remocio de sujidade e detritos para manter em estado de asseio os artigos e areas hospitalares.
Preconiza-se a limpeza com agua e solugio detergente de todas as dreas hospitalares, e havendo presenca de matéria organica
na superficie inanimada, efetuar a descontaminacéo local, aplicando-se desinfetante sobre a matéria organica, em quantidade
suficiente para a destrui¢do dos microorganismos presentes,

EXEMPLO: Sangue sobre o piso, aplique cloro organico em pé, deixe agir por 10 minutos, retirar com papel e, depois faca a
limpeza.

4.2 - TIPOS DE LIMPEZA:

4.2.1 -LIMPEZA CONCORRENTE:
- Higienizacio diaria de todas as areas do Hospital, com objetivo da manutencdo do asseio, reposicdo de materiais de consumo
didric como: sabdo liquido, papel toalha, papel higiénico, sacos para lixo.

- Inclui:

- Limpeza Umida do piso, remogdo de poeira do mobilidrio e peitoril, limpeza completa do sanitario.

- Limpeza de todo o mobilidrio da unidade do paciente (mesa de cabeceira, mesa de refeicdo, cadeira de conforto) e limpeza da
cama na alta do paciente.

- Limpeza de portas e paredes s0 serd realizada se houver alguma sujidade.

- Limpeza das superficies horizontais deve ser repetida durante o dia, pois ha o acimulo de particulas existentes no ar ou pela
movimentacdo de pessoas.

- Recolher lixo dos cestos.

- Remover pd: mesas, armarios, bancadas, ventiladores.

- Limpeza de macas.

- Limpeza de telefone e bebedouros.

- Limpeza de elevadores.

4,2.2 - LIMPEZA DE MANUTENCAO (REVISAO):

- E constituida de alguns requisitos da limpeza concorrente, limita-se mais ao piso, banheiros e esvaziamento de lixo, em locais
de grande fluxo de pessoal e procedimentos, sendo realizada nos trés periodos do dia (manha, tarde, noite), e conforme a
necessidade. Exemplos: PS e Ambulatério devido 3 alta rotatividade de atendimento.

4.2.3 - LIMPEZA IMEDIATA:

- Limpeza realizada quando ocarre sujidade apds a limpeza concorrente em qualquer periodo do dia. Tal sujidade refere-se
principalmente aquelas de origem orgénica, quimica ou radioativa, com riscos de disseminacio e de contaminagdo. A técnica
utilizada dependeré do tipo de sujidade e de seu risco de contaminagdo.

4.2.4 - LIMPEZA TERMINAL:
- Higienizacdo completa das areas do Hospital e, as vezes a desinfecgdo para a diminuicdo de sujidade e reducao da populacdo
microbiana.

- Devera ser realizada semanalmente e/ou na alta do paciente, e envolve:
- Limpeza de piso, parede, teto, janelas, portas, grades do ar condicionado, sanitarios, camas, mesa de cabeceira, mesa de
refeicdo.
- Artigos de uso pessoal do paciente, (comadre e papagaio), incubadoras, bergos, aparelhos como respiradores, monitores,
esfighomanometro, e outros sdo da competéncia da Enfermagem.
- Além da limpeza da unidade do paciente, outros mobilidrios e equipamentos gue tem contato direto com o paciente,
também devem ser limpos sempre que utilizados (cadeiras de rodas, colchdes, macas e outros). Se houver pacientes nos
quartos, durante a limpeza semanal, a Enfermagem deve estar presente e orientar sua retirada. "

4.3 - AREAS HOSPITALARES E FREQUENCIA DE LIMPEZA:
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- Frequéncia de limpeza por drea (FONTE APECIH)

4.3,1 - AREAS CRITICAS:

LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA
AREAS CRiTICA$ TERMINAL OBSERVAGOES
Unidades de Internagdo: Limpeza trés vezes ao dia |Apds alta, ébito,|Na limpeza terminal, deve-se limpar
Quartos Isolamento, Bercdrio dele quando  necessario |transferéncia do paciente{grelhas do sistema de ar condicionado,
Alto Risco e UTI Neonatal, Sala de|realizar desinfeccdo. ou a cada 7 dias em casos|janelas, peitoris, teto, luminarias,
Recuperagio, Anestésica, Sala de permanéncia|Equipamentos e  artigos sdo  de
Quimioterapia, Pré-Parto. prolongada, no mesmo|responsabilidade do corpo de
ambiente. Enfermagem. O mobilidrio €& de
responsabilidade do  profissional  de
limpeza.
Centro Cirurgico e Obstétrico. A cada cirurgia. Uma vez por semana e ao
término de cirurgia
__ _ . infectada.
Demais Unidades Criticas:|Limpeza duas vezes ao dia |Semanal.
Lavanderia, Banco de Sangue,|e quando necessario
Cozinha, lactario, Necrotério,|realizar desinfecgdo.
Banco de Leite, CME, Sala de
Curativo, Sala de Vacina,
Anatomia Patologica, Laboratdrio.
4.3.2 - AREAS SEMI-CRITICAS:
5 " LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA
AREAS SENIICRITIERS TERMINAL OBSERVACOES
Unidades de Interna¢§o, Posto Il|Limpeza duas vezes ao dia |Apds alta, ébito, |Equipamento e artigos sdo de
(exceto salas isolamento), Posto |,|e guando necessario. transferéncia do paciente |responsabilidade do corpo  de
Casa da Gestante. ou a cada 07 dias em casos |Enfermagem. O mobiliario € de
de permanéncia |responsabilidade do profissional de
prolongada, no mesmo |limpeza.
ambiente.

Ambulatorio,
Servigo Diagndstico,Consultério.

Limpeza duas vezes ao dia
e quando necessario.

Semanal (devido ao alto
fluxo de pessoas).

4.3.3 - AREAS NAO CRITICA:

AREAS NAO CRITICA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

OBSERVAGOES

Areas ndo ocupadas por pacie

escritério, depdsitos, almoxarifado, etc.

ntes como

Limpeza duas vezes ao dia e
quando necessario.

Mensal.

5 — DA PADRONIZACAO DE MATERIAIS:

5.1 - QUANTO AOS PRODUTOS SANEANTES A SEREM UTILIZADOS:

- Sabdes - detergentes: sdo soltveis em agua, contém tensoativos em sua formulagdo, com a finalidade de emulsificar e

facilitar a limpeza.

- Germicidas: sdo agentes quimicos que inibem ou destroem os microorganismos, podendo ou ndo destruir esporos. Sio
classificados em: esterilizantes, desinfetantes e anti-sépticos.

- Desinfetantes: s3o germicidas de nivel intermedidrio de agdo, ndo sdo esporicidas.

EXEMPLO: Cloro organico, dlcool 70 % , hipoclorito de sédio 1%, hipoclorito de célcio.
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IMPORTANTE: A CONTRATADA devera se responsabilizar pela complementacio e reposicio dos dispenseres de sabonete
liquido, papel higiénico e papel toalha, sempre que necessdrio.

~_PRODUTO

DILUICAO

UTILIZACAO

detergente
sabdo neutro

ou

de acordo com orientacdo do fabricante

para limpeza de superficies, {concorrente e
terminal)

cloro organico

{deve ser preparado em peguenas quantidades e no
momento de usar)

- na presenca de matéria organica: usar em pé (sem diluir)
por 10', e apos retirar com papel absorvente e proceder a
limpeza normal;

- nas outras situagdes usar na forma liquida: diluir 300grs do
produto para 10 litros de agua (3%).

vasossanitarios,ralos, pisos, matéria organica,
limpeza de superficies fixas, descontaminagdo
do carro lixo, descontaminacdo local.

alcool 70%

puro

telefone, foco, balcdes, mobilidrio em geral,etc.
Qualguer superficie que ndo manche,

5.2 - MATERIAIS BASICOS E ACESSORIOS:

- A APECIH em sua monografia “Limpeza, Desinfeccio de Artigos e Areas Hospitalares e Anti-sepsia” de 1999 recomenda
materiais bdsicos e acessdrios.

5.2.1 - MATERIAIS BASICOS:

- Carro funcional: destinado a guarda e transporte dos materiais e produtos indispensdveis a limpeza e conservacdo de todas as
areas. Deve ser limpo diariamente antes de iniciar as atividades, organizado e abastecido com:

- Placas de sinalizacio
- Esponja dupla face

- Panos (de algod3o ou de tecido sintético), para limpeza de mobilidrio

- Escova lavatina

- Pulverizador universal
- Escova de cerdas duras
- Recipiente com alcool

- Recipiente com composto clorado para descontaminacao local de fluidos
- Materiais de reposicdo (papel higiénico e toalha, sabonete liquido, caixa para descarte de material

perfuro cortante, etc.)
- Sistema de duplo balde
- Mop umido cam duplo balde
- Mop seco ou pd

- Suporte limpador multiuso

5.2.2 - MATERIAIS ACESSORIOS:

- Compreendem materiais acessorios:
- Maquina lavadora-extratora
- Maquina de rotagdo
- Maquina de alta rotagdo (enceradeiras "High Speed")
- Limpador para vidros e teto
- Mdquina de agua pressurizada (hidrojateadora)
- Aspirador de pd de alta poténcia

- A varredura seca é contra indicada no ambiente hospitalar, por revolver a poeira e os microorganismaos, dispersando-os no ar
ambiente. Entretanto vassouras de cerdas duras podem ser usadas na lavagem de patios e rejuntes de superficies azulejadas.

- Todas as dreas hospitalares poderdo sofrer o processo de impermeabilizacdo do piso exceto as salas cirlrgicas, devido as
caracteristicas de condutibilidade do piso. As rampas de acesso que possuem piso antiderrapante ndo devem ser
impermeabilizadas para ndo perderem as caracteristicas antiderrapantes.

5.2.3 - PANOS, BALDES E LUVAS:
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- Quanto ao uso de panos, baldes e luvas {por areas: criticas,semicriticas e ndo criticas)
5.2.3.1 - BALDES:

- S3o utilizadas 4 cores de baldes

balde__ A = detergente
cor

Banheiro
balde_ B = agua limpa
cor

Mop completo

Enfermarias, Consultdrio, Sala de Esterilizagdo, Laboratério

balde_ C = dgualimpa

cor

balde_ D = detergente

cor
Copa

balde_E = dgua limpa

o ]
5.2.3.2 - PANOS:
Banheiro, Enfermaria, Consultério, Sala de Esterilizacdo, Laboratério pano de chdo normal e flanela amarela para mobilidrios.
Mobiliarios pano de chdo ao meio e flanela amarela para mobiligrios.
Copa ' ' pano de chdc aberto e flanela grande branca para

mobilidrio.

- Os panos para enxaglie ndo devem ser usados nunca com produtos de limpeza,
5.2.3.3 - LUVAS:

-Cor__ A : teto, parede, porta, piso e etc. (Enfermaria),
cor

-Cor _B . piso, vaso sanitario, lixo, hanheiros.

cor

- Descartdvel : - limpeza da mobilia do paciente (uso Unico).
- pia dos banheiros.

ATENCAO:- Nio guardar as luvas no balso; guarda-las no compartimento do carrinho.
- Lavar luvas apds cada tarefa.
- No final do expediente lavd-las bem com dgua e sabdo (por fora e por dentro), enxagud-las com dgua em
abundancia, secd-las e acondiciond-las em local apropriado.
- Lavar bem as m&os antes e depois de retirar as luvas,

IMPORTANTE: - Nio tocar com as luvas nas macanetas das portas, frascos de soros ou medicamentos em geral, objetos de uso
do paciente, méveis, mobilidrios hospitalares, equipamentos, outros materiais médico-hospitalares.
- A Supervisdo da CONTRATADA devera garantir o correto uso das luvas, inclusive quanto & possibilidade do uso de
luvas de procedimento para alguns tipos de servigos (limpeza de mobilidrios, por exemplo).
- Para o caso de autorizacio do uso de luvas de procedimento, as mesmas deverdo ser fornecidas pela
CONTRATADA,

6 — DAS TECNICAS DE LIMPEZA:

- Durante a limpeza, o funciondrio deve seguir estritamente as técnicas de precaucbes e controle das infecgdes hospitalarey,
usando corretamente os equipamentos de protecdo individual (jaleco padronizado, botas e luvas (forradas) antiderrapantd).
Lembrar sempre que o uso de desinfetantes nio assegura a desinfeccdo completa do local e ndo dispensa o uso de precaucdgs.
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- Toda vez que houver a presenca de matéria organica, proceder a descontaminacao antes do inicio da limpeza habitual. Deve-se
sempre iniciar a limpeza local do menos contaminado, de cima para baixo em movimento Unico, do fundo para frente e de
dentro para fora.

- Os movimentos utilizados para remocdo de po, sujidade, bactérias, etc., deve ser sempre da seguinte maneira:
- Deve ser reto.
- Com bastante pressao.
- Serem paralelos entre si.
- Iniciar de uma extremidade para outra.
- Deve ser horizontal ou vertical.
- A limpeza dever ser iniciada do mais alto da superficie para o mais baixo.

- Os abrigos de lixo devem ser lavados diariamente apés o recolhimento pelo servico oficial. Nas dreas internas os cestos de lixo
devem ser lavados semanalmente ou sempre que houver sujidades.

- Os principios basicos de limpeza asseguram o cumprimento das técnicas de barreira e controle de infeccdes hospitalares. Estes

principios sdo:

- Usar EPI apropriado para o grau de risco da tarefa a ser executada.

- Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos contaminado para o mais contaminado, de cima para
baixo em movimento Unico, do fundo para frente e de dentro para fora.

- Usar a técnica de dois baldes sendo um com dgua e solucio detergente/desinfetante, e outro com agua para o enxagle.

- Manter materiais e equipamentos de limpeza limpos e secos.

- Usar panos diferenciados para limpeza de moéveis, paredes e pias, e outro para pisos.

- Trocar a dgua dos baldes a cada limpeza de drea ou quando necessario.

- Identificar e/ou sinalizar corredores e dreas de grande circulacio, durante o processo de limpeza, dividindo a area em local de
livre transito e local impedido.

- Descontaminar matéria orgnica extravasada em qualquer area do Hospital, antes de proceder a limpeza mecanica e
secagem,

- Evitar acidentes ou quedas em &reas de circulagdo, mantendo materiais e equipamentos organizados em local apropriado.

- Lavagem simples das médos antes e apds o uso das luvas de EPl e apds o término das atividades que dispensam o uso deste
EPI.

- N&o utilizar anéis e pulseiras durante o desempenho das atividades de trabalho.

6.1 - TECNICAS DE LIMPEZA DAS AREAS HOSPITALARES:
6.1.1 - CENTRO CIRURGICO:

6.1.1.1 - TIPO DE LIMPEZA; CONCORRENTE
- Feita imediatamente apos o termino de cada cirurgia.
- Procedimentos:
- Antes de iniciar a limpeza concorrente, aguardar a retirada de roupa, materiais e limpeza do mobiliario e dos equipamentos
feita pela equipe de Enfermagem.
- Usar uniforme privativo e luvas impermeaveis. Retirar o lixo devidamente acondicionado em saco de lixo. Retirar a caixa de
perfuro - cortante, quando for necessario e apos o fechamento feito pela equipe de Enfermagem.
- Proceder a limpeza Gmida de todo o piso com solucio detergente, iniciando do fundo da sala para a porta.
- Proceder a limpeza Uimida com outro recipiente de todas as superficies como: portas, paredes, etc. (por ex: balcdes).

6.1.1.2 - TIPO DE LIMPEZA: TERMINAL
- Realizada nas salas de operagdes e outras dependéncias do Centro Cirdrgico.

- Diariamente:
- Limpeza de todos os pisos das salas de cirurgias.
- Limpeza de paredes, portas, balctes das salas cirtrgicas.
- Limpeza dos lavabos.

6.1.2 - DEMAIS DEPENDENCIAS:

- Em caso de presenca de matéria orgénica: coloca-se o cloro organico a 3% (diluido 300grs/10 litros) = 540 ppm ou na forma fle
pé, por 10 minutos sobre a matéria organica (excrecdo, secregdo, fluidos corpdreos), cobrindo-a totalmente.

- Apés 10 minutos de contato, recolher os residuos com auxilio de papel toalha (ndo esquecer de calcar as luvas) e jogar o papel
no lixo.

- Apos este procedimento fazer a limpeza com detergente e dgua normalmente.

I
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6.1.2.1 - LIMPEZA CONCORRENTE:
- Inicia-se do local mais limpo para o local mais sujo ou do local menos contaminado de acordo com o “provavel nivel de sujidade
ou contaminacdo”.

mobiliario parede piso

19Balde: spray com detergente — 12 pano utilizado para limpeza
22Balde: agua —enxdglie— 22 pano utilizado para remocio do detergente
3%halde: solugdo desinfetante — para desinfeccio se necessario

6.1.2.1.1 - MOVEIS E UTENSILIOS:
- Materiais: balde, panos e solu¢do apropriada (dependendo do mobilidrio a solucdo sera alcool ou sabdo neutro).
6.1.2.1.2 - ARMARIOS E QUADROS DE AVISO EXTERNAMENTE:
- Técnica:

- Limpar externamente com o 12 pano embebido em sab3o neutro apropriado em sentido tnico em um sé mavimento.
- Repetir o procedimento quantas vezes for necessario.

- Passar o 22 pano para enxdgue.
- Passar o 32 pano com dlcool 702 para desinfeccao.

OBSERVACAOQ: A limpeza interna se fara respeitando o mesmo principio, uma vez que o pessoal das Enfermarias e areas
administrativas retirem o material de dentro dos mesmos.

6.1.2.1.3 - PARAPEITO DE JANELA INTERNO E EXTERNO:
- Materiais: balde, sabdo neutro e pano.

- Técnica:
- Passar pano em movimento firme em sentido tnico e em um sé movimento.
- Passar o 12 pano com detergente neutro.
- Passar o 22 pano com agua para enxague.,

6.1.2.1.4 - PORTAS E BATENTES:
- Materiais: balde, sabdo neutro, panos, dlcool, polidor de metais e flanela.

- Técnica:
- Passar o 12 pano com detergente neutro, de cima para baixo.
- Repetir a operagdo quantas vezes for necessario.
- Passar o 22 pano para enxdgue.

6.1.2.1.5 - PORTOES EXTERNOS:
- Materiais: Maquina de dgua pressurizada, balde, sabio neutro, esfregées, panos.
- Técnica:

- latear dgua no portdo a fim de retirar a poeira acumulada.

- Passar esfregdo com dgua e sabdo.

- Jatear dgua para a retirada do sabdo.

- Passar pano para secagem.
- Repetir a operagdo quantas vezes for necessario,

6.1.2.1.6 - VISORES:
- Técnica:
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- Passar o 12 pano com detergente neutro,
- Passar 0 22 pano com dgua para enxdgue.
- Passar 0 32 pano com dlcool.

6.1.2.1.7 - MACANETAS:

- Técnica:
- Passar 0 12 pano com detergente neutro.
- Passar 0 22 pano com agua para enxague.
- Passar o pano seco.
- Aplicar o polidor de metais e polir com flanela.

6.1.2.1.8 - PAREDES:

- Técnica:
- Passar o 1° pano com detergente neutro de cima para baixo em movimentos firmes numa so diregdo.
- Passar o 22 pano com dgua para enxagle.
- Repetir os procedimentos quantas vezes for necessario, até acabar com a revisdo de todas as paredes da Enfermaria.

6.1.2.1.9 - RODAPES:
- Em caso de retirada de manchas, secrecdes etc., antes da limpeza do piso (tratamento local).

- Técnica:
- Molhar a escova ou esponja no 12 balde e passar em um tnico sentido no rodo.
- Com o 12 pano embebido em detergente neutro, passar no rodapé em um Unico sentido - repetir o procedimento quantas
vezes forem necessérias,
- Com o 22 pano proceder ao enxagle.

6.1.2.1.10 - PISOS:

- Materiais: baldes, panos, rodos de aluminio, pa de lixo, embalagem, espatulas, sabdo neutro, cloro orgdnico e cavalete de aviso
(“piso molhada”).

- Técnica:

- Afastar os moveis sem luvas, usando rodo para retirar a sujeira mais grossa, comegando de dentro da Enfermaria em direcdo
a porta.

- Recolher o lixo com a pa e coloca-lo na embalagem.

- Retirar com a espatula o lixo grudado: chicletes, esparadrapos, etc.

- Sinalizar piso molhado.

- Molhar o 12 pano no 12 balde com solucdo detergente neutro e passar na Enfermaria de dentro para fora usando
movimentos em um so6 sentido, repetir o procedimento quantas vezes forem necessaria.

- Molhar e torcer bem o 22 pano na dgua para enxaglie.

- Apds o término, trocar a solugdo para limpar a outra Enfermaria.

- Lavar os panos com agua e sabdo e torcer bem.

- Lavar as luvas com agua e sabao apos o uso.

OBSERVACAO: - Se a Enfermaria estiver muito suja repetir a operacio.
- A referida técnica € utilizada em todas as limpezas de pisos.
- Em caso de secrecdo (sangue, vomitos, etc.) colocar cloro organico (3% ou pd) no local, retirar o mesmo com um
papel toalha e apds usar a técnica de limpeza de piso.
- A coleta de lixo de cada Enfermaria sera feita no inicio da tarefa. Trocando a embalagem e lavando o cesto se
necessario.

6.1.2.1.11 - EXTINTORES DE INCENDIO:
- Materiais: panos e sabdo neutro.
- Técnica:

- Umedecer o 12 pano em solugao e passar em um Unico sentido.
- Utilizar o 22 pano para enxagiie.
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6.1.2,1.12 - BANHEIROS:

- Materiais: balde, cloro orgénico a 3%, panos, rodos, panos pequenos, escova, cerdas duras ou esponja tipo dupla face, vassoura
para WC e detergente neutro, luvas apropriadas.

- Técnica:
- Lavar os azulejos e portas, macanetas, parapeitos das janelas, utilizando pano embebido em detergente neutro, insistindo nos
boxes de chuveiros e cantos. Utilizar o 22 pano para repetir o procedimento.
- Nas pias de Inox {inclusive as cubas), lavatdrios e torneiras, fricciona com pano embebido em detergente neutro. Polir as
torneiras com polidor de metais pelo menos uma vez par semana (n3o passar esponja de aco, sapdleo ou outros abrasivos
nas torneiras).

6.1.2.1.13 - VASOS E SANITARIOS:

- Técnica:

- Dar descarga no vaso sanitdrio e utilizar vassoura de W.C,, para retirada de restos fecais.

- Colocar cloro orgénico 3 %, dentro do vaso sanitério, nas tampas, em volta da parte interna e externa (deixar agir por 10
minutos).

- Iniciar a limpeza.

- Limpar as superficies internas e externas, tampas e protetores do vaso sanitdrio com fibras verdes, prestando atencdo nas
bordas.

- Apds a limpeza enxaguar normalmente.

OBSERVACAQ: O piso, o box e os cantos do banheiro devem ser lavados com detergente neutro esfregando ligeiramente.
Acionar o administrador da drea para que ele possa solicitar o reparo e manutengio, caso encontre algum entupimento ou
vazamento em pias e vasos.
6.1.2.1.14 - REPOSICAO DE PAPEIS E SABONETES:
- Técnica:

- A reposigdo de papéis e sabonete deverd ser feita apds a limpeza concorrente ou terminal das unidades, com as mios limpas

semn as luvas.

6.1.2.1.15 - HIGIENIZACAO DE LEITO:

Posicionar a cama horizontalmente.

Iniciar a limpeza pelo colchdo de cima para baixo (dgua + detergente neutro).

- Dobrar o colchdio pelo meio ou levanta-lo pela lateral.

Limpar as grades, estrados, manivelas, cabeceiras laterais com detergente neutro, sempre trocando os lados do pano e
enxaguando em agua limpa sempre que necessario.

Utilizar dlcool para desinfeccio com outro pano limpo.

Proceder a mesma técnica, iniciar pelo estrado, cabeceira e manivelas por ultimo.

Utilizar alcool na parte inferior, se necessdrio virar o colcho.

- Voltar o colchdo novamente para a posicdo anterior e fazer a desinfeccio na parte superior.

- Ndo esquecer os “pés” das camas, escadas auxiliar, cabeceira, suportes de soro e painéis.

'

OBSERVAGCAO: Na presenga de matéria organica: sangue, fezes, secrecdes, utilizar cloro organico e papel toalha, desprezando
em seguida.

6.1.2.1.16 - BANHEIRA DE PARTO NATURAL:

- Apos o uso drenar toda a dgua da banheira, retirando o tampéo de escoamento.

- Com dgua e sabdo/detergente neutro realizar fricgdo (esfregar) toda superficie da banheira, para remover a sujidade.

- Enxaguar em agua corrente para remover todo sabdo/detergente neutro.

- Encher a banheira com dgua fria, até cobrir totalmente os orificios, adicionar sabdo/detergente neutro, ligar a hidromassagem.

- Realizar limpeza através de fricgdo de toda a superficie da banheira sem esquecer as saidas de jato de agua enquanto circula a
dgua com sabdo /detergente neutro.

- Enxaguar toda a banheira com dgua corrente,

- Encha a banheira com dgua fria, até cobrir todos os orificios dos jatos de dgua adicione hipoclorito de célcio na segui
propor¢do:

100 litros de dagua —1,43 Kg hipoclorito de calcio 70%
ou \
100 litros de dgua — 1,54 Kg hipoclﬁ‘r’i{o de calcio 65% \\
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- Ligue a hidromassagem e deixe o hipoclorito de célcio agir por 30 minutos.
- Drene toda a solugdo de hipoclorito de calcio.
- Faga o enxaglie com agua corrente.

6.1.2.2 - LIMPEZA TERMINAL:

- Pode ser feita de duas maneiras:

12 tipo - Enxaglie com agua.

Limpeza com solugdo detergente - Desinfeccdo com hipoclorito de sodio a 1%.
22 tipo

Limpeza e desinfeccdo com cloro orgénico a 3% - Enxaglie com dgua.

- Materiais: Rodo comum, vasculho (rodo com cabo comprido), balde (limpeza de paredes, mobilidrios e chao), (sistema mop} e

embalagem para lixo, cloro organico, maquinas lavadoras de pisos e esponjas dupla face.

- Técnica:

Retirar das paredes, chdo e de qualquer outra superficie, toda e qualguer sujeira grudada do tipo esparadrapo, fita crepe,
resto de lixo, etc.

Preparar os vasculhos (dobra-se um pano de chdo ao meio considerado o comprimento longitudinal com base, dobra-se mais
uma vez (idem ao anterior), e coloca-se a face externa da guarnicdo do rodo fixando-o com um eldstico).

OBSERVACAO: Na limpeza terminal o uso do desinfetante (cloro orgénico) é restrito para superficies que contenham matéria

organica, ou seja, sangue e fluidos corpdreos.

6.1.3 - LIMPEZA EM AREAS ADMINISTRATIVAS:

6.1.3.1 - LIMPEZA DO PISO:

- Materiais: sabdo neutro, sistema mop Umido ou panos e rodos, pa de lixo e saco de lixo.

- Técnica:

Retirar todo o mobiliario da sala. O que ndo puder ser retirado, reunir e um canto da sala, para que se possa livrar ao maximo
a drea.

Sinalizar “piso molhado”.

Passar o 12 pano com solugdo detergente neutra, ou limpar com mop Umido.

Molhar e torcer o 22 pano para proceder ao enxague.

6.1.3.2 - LIMPEZA DE MOVEIS:

- Materiais: pano de po tamanho médio para que envolva bem as maos e balde com produte apropriado.

- Técnica:

A limpeza € feita com pano aflanelado umedecido em solugdo apropriada ou detergente neutro.
Enxagle.
Flanela para polir.

- Técnica retirada do pé:
Os movimentos para retirada de p6 obedecem sempre um principio Unico, ou seja, para se retirar o po de qualquer superficie
0s movimentos sdo sempre 05 Masmos:

Deve ser reto.

Com bastante pressio.

Serem paralelos entre si.

Iniciar de uma extremidade para outra.

Deve ser horizontal ou s6 vertical.

A limpeza deve ser iniciada do ponto mais alto da superficie para o mais baixo.

g "f\\ !
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6.1.3.2.1 - MOVEIS E UTENSILIOS DE METAL:

- Técnica: é a mesma descrita anteriormente, porém algumas observagées devem ser feitas em relacdo aos seguintes metais:

- Aluminio: reagem com édlcoois, portanto nio pode ser usado preparado que contenha o mesmo. Usa-se pano
embebido em solugdo de detergente neutro.

- Latdo: usar solugdo apropriada para limpeza de metais,

- Cromo: pode ser limpo com dgua e sab3o, enxaguando-o, secando-o, ndo devendo ser usado corrosivos.

- Niguel: usar dgua e sab3o, enxaguar e secar.

- Ago inoxidavel: podem ser limpos com dgua, sabdo, como também com polidor de metais, retirando, com um
pano umedecido com agua e por fim um pano seco.

6.1.3.2.2 - MOVEIS ESTOFADOS:

- Manutengdo constante: os méveis de couro sintético devem ficar sempre longe do calor e da umidade, Podem ser limpos com
pano umido e polidos com pano seco.

- Materiais: baldes, panos, escovas finas e sab3o.

- Técnica:
- Levar o equipamento para o local.
- Molhar o pano em solugio com sabdo.
- Se o movel a ser limpo for grande, delimitar uma pequena area.
- Esfregar a drea a ser limpa sempre num sentido, do mais limpo para o mais sujo.
- Molhar o outro pano em dgua limpa (22 balde) e enxaguar.
- Secar com o 32 pano.
- Passar para a drea vizinha e assim por diante até terminar.
- Limpar e guardar o material.

OBSERVAGAO: Nao usar produto de qualquer espécie para polir estofados.
6.1.3.3 - LIMPEZA DE APARELHOS TELEFONICOS:
- Materiais: panos de pd, agua, sabdo e dlcool a 70%.

OBSERVACAO: Diariamente é feito com alcool a 70% - friccdo. Somente quando o telefone encontra-se com manchas se faz a
limpeza com pano embebido em solugédo apropriada.

- Técnica:

- Tirar o fone do gancho.

- Friccionar minuciosamente todo o telefone com pano umedecido em dlcool 70%, utilizando o minimo de tempo possivel
{minimo de 3'), para ndo prejudicar o periodo de funcionamento do mesmo.

- Secar com o 22 pano.

- Caso o telefone esteja muito sujo, remover primeiramente a sujidade com o pano umedecido com dgua e sabdo,
enxaguando-o com outro pano umedecido somente com dgua,

- Proceder também & limpeza dos fios.

- Proceder, entdo, a friccio com alcool a 70%.

6.1.3.4 - LIMPEZA DE COMPUTADORES E SEUS COMPONENTES:
- Materiais: panos de pd, dgua e multiuso diluido a 3 x1.
OBSERVAGAO: Diariamente & feito com pano umedecido e quando necessério multiuso diluido- friccdo.

- Técnica:
- Friccionar minuciosamente monitores, teclados, mouses e CPUscom pano umedecido, utilizando o minimo de tempo possivel
{minimo de 3’), para ndo prejudicar o periodo de funcionamento do mesmo.
- Secar com o 22 pano.
- Proceder também a limpeza dos fios.
- Quando necessario repetir o processo utilizando multiuso diluido.
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6.1.4 - LIMPEZA DA PLANTA FiSICA (AREAS NAO CONTEMPLADAS ANTERIORMENTE):
6.1.4.1 - TETOS:
- Técnica: observar se existem encanamentos externos fixos, instalagdes internas, pilastras de concreto ou outro aparelho.

- Caracteristicas do movimento: o vasculho ndo deve fazer o movimento de ida e volta como se esfregasse o teto, deve ser
firme, reto e paralelo entre si, deve ser continuo e forte. E preciso que o excesso de solugio seja retirado do vasculho na dobra
do balde para que nio fique respingando sobre o funciondrio e demais aparelhos que ndo puderem ser removidos do
compartimento.

- Nas Enfermarias, inicia-se pelo fundo em direcdo a porta.
6.1.4.2 - PAREDES:

- Técnica: o uso de vasculhos até a metade da parede com movimento de cima para baixo, comegando de um dos cantos nos
fundos, A metade inferior é feita manualmente.

6.1.4.3 - VIDROS E VISORES:
- Técnica: os vidros e visores devem ser limpos manualmente utilizando solugdo apropriada.
6.1.4.4 - PORTAS:

- Técnica:
- Allimpeza dever ser completa, abrangendo inclusive maganetas.
- Insistir com o pano nos locais onde houver manchas dificeis de serem retiradas.
- Iniciar pela parte superior na superficie horizontal.
- Fazer o lado externo e interno.

6.1.4.5 - RODAPES:
- Materiais: escova de cerdas duras ou esponja tipo dupla face, baldes, detergente neutro e pano de chao.

- Técnica:
- Iniciar a limpeza manualmente com a escova ou a esponja.
- Enxaguar.

6.1.4.6 - PISOS:

- Técnica:
- Certifique-se se a corrente elétrica corresponde a do equipamento.
- Sinalizar “piso molhado”.
- Passar a mdquina de lavar com escova prépria, com produtos adeguados, para que a mesma superficie permanega limpa
durante um tempo maior, e que a limpeza ocorra em linha reta, sequentemente.
- Onde ndo existir ralos, utilizar baldes e panos especificos para recolher a solugdo apropriada utilizada.
- Enxaguar e aplicar novamente a solugdo apropriada.
- Retirar o material, levar para o DML e lava-los corretamente em dgua corrente.

6.1.4.7 - PANOS DE CHAO:

- Técnica:
Devem ser imersos em hipoclorito de sédio ou outra solugdo apropriada em tempo recomendado, antes de proceder a limpeza
manual ou coloca-los em sacos plasticos e encaminha-los para lava-los na maquina.

6.1.4.8 - BALDES:

- Técnica:
Deixd-los de molho em solugdo recomendada por tempo determinado.
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6.1.4.9 - MAQUINAS (LAVAR E ENCERAR}:

- Técnica:
Passar pano Umido com solu¢io apropriada apds sua utilizacdo, seca-la e guarda-la.

6.1.5 - TECNICA DE LIMPEZA DOS VIDROS E TELAS DO LADO EXTERNO E CORREDORES:

6.1.5.1 -TECNICA DE LIMPEZA DOS VIDROS DO LADO EXTERNO E TELAS:

- Arotina deve ser semanal. As telas moveis devem ser lavadas com jatos de dgua em local apropriado e esperar secar,

- Materiais: escadas, panos de chio, vasculhos, balde, Kit unguer (rodo especifico para vidro) e detergente liquido neutro.

- Técnica:
- Reunir o material dirigir-se para o local, colocando-o em um lugar que ndo prejudique a circulagdo das pessoas.
- Colocar a escada préxima ao vidro a ser limpo, observar a corda de seguranca que prende as duas partes da escada.
- Preparar o vasculho se necessdrio; utilizar um balde com detergente liquido neutro.
- Iniciar a limpeza pela parte superior do vidro.
- Preparar o outro vasculho com Agua para enxague.

6.1.5.2 - PREPARO DO VASCULHO:
- Dobra-se um pano de chdo ao meio, considerande-se o comprimento longitudinal como base.
- Dobra-se mais uma vez (idem ao anterior) e coloca-se sobre a face externa da guarnicdo do rodo, fixando-o com um eldstico.

- Caracteristica do movimento:

- O vasculho ndo deve fazer o movimento de ida e de volta, deve ser paralelo entre si e continuo. Se ndo for necessario o uso
do vasculho, usar pano de chdo umedecé-lo no balde com detergente liquido neutro, passar em movimento paralelo e
continuo.

- Preparar outro balde com dgua para enxague.

- Ao téermino da tarefa, recolher o material, limpar e guardar.

6.1.5.3 - LAVACRO DE CORREDORES COM MAQUINA TIPO COMATIC:

- O estabelecimento da frequéncia da limpeza de corredores deve ser de acordo com o movimento do mesmo.
- Em geral tem-se como rotina a lavagdo dos corredores uma vez por semana.

- Sempre sinalizar a drea que esta sendo lavada.

- Materiais: maquina tipo Comatic (para lavagem de corredores), rodos em quantidade apropriada, isto é, de acordo com o
numero de equipes. Baldes com solugdo apropriada, escova ou esponja tipo dupla face e pa de lixo.

- Técnica:
- Reunir o material dirigir-se para o local, colocado num lugar que n3o prejudigque a circulacio.
- Remover o lixo dos cestos, posicionados em locais especificos, coma na entrada do Hospital.
- Remover com rodo e pa de lixo a sujeira grossa para um saco de lixo.
- Esfregar os rodapés com escova ou esponja embebida em solucio apropriada, enxaguar e secar.
- Iniciar a limpeza de uma extremidade para outra.
- O volume e a frequéncia de troca dos produtos de limpeza da Comatic dependerdo da capacidade da maquina.
- Passar a maquina corretamente, lenta e sequencialmente,

6.1.5.4 - COM A MAQUINA DE LAVAR:

- O estabelecimento da frequéncia de limpeza concorrente deve ser de acorde com o movimento do mesmo. Em geral tem-se
como rotina a lavac¢do dos corredores uma vez por semana.

- Materiais: Maquina de lavar pisos, rodos em quantidade apropriada, isto ¢, de acordo com o nimero de equipe, panos de chio,
baldes com solu¢do apropriada e escova ou esponja tipo dupla face.

- Técnicas:
- Reunir o material dirigir-se para o local, colocando-o num lugar que n3o prejudiaue a circulagdo.
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- Remover o lixo dos cestos dos corredores.

- Sinalizar “piso molhado”.

- Recolher com rodo a sujeira grossa para um saco de lixo.

- Sinalizar o corredor dividindo-o ao meio, deixando uma faixa para os transeuntes.

- Pode-se usar cordas de demarcacio ou pano de chio.

- Iniciar a limpeza de uma extremidade do corredor para outra, caso o corredor seja muito comprido, dividi-lo em blocos e
proceder a limpeza.

- Respingar os produtos de limpeza em quantidades suficientes para molhar a superficie da escova para que ndo escorra para
outro compartimento.

- Passar a maquina corretamente, lenta e sequencialmente.

- Esfregar os rodapés com escova ou esponja.

- Puxar a solugdo com rodo, depois da maquina ter caminhado aproximadamente quatro metros.

- Onde ndo existir ralos, utilizar baldes e panos especificos para recolhimento da solucdo utilizada.

- Utilizar a técnica de limpeza de pisos.

6.1.5.5 - LIMPEZA DA COBERTURA:
- A rotina deve ser semanal.
- Materiais: vassoura, pd de lixo e saco plastico.
- Técnica: Varrer toda a cobertura, recolher o lixo com a pa e acondiciona-lo em um saco de lixo.
6.1.5.6 - LIMPEZA DE FACHADAS:
- Lavar com maquina hidrojateadora.
- Frequéncia: semestral.
6.1.5.7 - LIMPEZA DE PORTOES:
- Lavar com maquina hidrojateadora.
- Frequéncia: mensal.
6.1.6 - LIMPEZA DOS COMPONENTES DAS UNIDADES:
6.1.6.1 - CRIADO MUDO, BALCAO, MESAS E CADEIRAS:
- Materiais: balde, panos, solugio apropriada, luva de outra cor.
- Técnica:
- Embeber o pano em solucdo apropriada.
- Esfregar a drea a ser limpa sempre no mesmo sentido do mais limpo ao mais sujo.
- Molhar outro pano em dgua limpa (22 balde) e enxaguar.
- Molhar o terceiro pano com dlcool e aplicar na superficie e deixar secar.
- Limpar e guardar o material.
6.1.6.2 -CAMA:
- Materiais: balde, panos e solu¢io apropriada.
- Técnica:
- Embeber o pano em solugdo apropriada.
- Se o leito a ser limpo for grande, delimitar em pantos.
- Esfregar a drea a ser limpa sempre no mesmo sentido do mais limpo para o mais sujo.
- Molhar o outro pano em dgua limpa (22 balde) e enxaguar.
- Molhar o 32 pano com dlcool e aplicar na superficie, deixar secar sozinho.
- Limpar e guardar o material.

6.1.6.3 - ESCADINHA:

- Materiais: balde, pano e solugcdo apropriada. |
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- Técnica:
- Embeber o pano em solugdo apropriada.
- Esfregar a drea a ser limpa sempre no mesmo sentido do mais limpo para o mais sujo.
- Molhar o outro pano em dgua limpa (22 balde} e enxaguar.
- Molhar o 3¢ pano com lcool e aplicar na superficie e deixar secar.
- Limpar e guardar o material.

6.1.6.4 -MACAS E MESAS DE EXAMES:
- Materiais: baldes, panos e solucdo apropriada.

- Técnica:
- Embeber o pano em solugio apropriada.
- Se o leito a ser limpo for grande, delimitar em pontos.
- Esfregar a drea a ser limpa sempre no mesmo sentido do mais limpe para o mals sujo.
- Molhar o outro pano em 4gua limpa (22 balde) e enxaguar.
- Molhar o 32 pano com &lcool e aplicar na superficie, deixar secar.
- Friccionar com o 42 pano por 15” em cada ponto.
- Limpar e guardar o material.

6.1.7 - TECNICA DE LIMPEZA E DESINFECCAO DAS AMBULANCIAS:
- Materiais: pano, baldes, esponja tipo dupla face, flanelas e solucdo apropriada.

- Técnica:
- Lavar com detergente, todo o interior da ambulancia.
- Enxaguar com dgua limpa.
- Secar todo o interior da ambulancia.

6.1.8 — REFRIGERADOR e FREEZER:
- Materiais: pano, baldes, esponja, flanelas e solugdo apropriada.

- Técnica:
- No dia anterior a limpeza desligar o equipamento, quando o equipamento assim o exigir.
- Lavar com detergente neutro, todo o equipamento, interna e externamente,
- Enxaguar com pano Umido.
- Secar todo o equipamento, interna e externamente.

- O servigo deverd ser realizado somente nas geladeiras e freezer das copas. As geladeiras e freezer destinados a assisténcia
deverdo ser limpos externamente, cabendo a limpeza interna a responsabilidade da Enfermagem.

6.1.9 — RESERVATORIOS DE AGUA:

- A Unidade possui 4 (quatro) reservatdrios subterraneos de 30.000 litros, 4 (quatro) reservatérios subterraneos de 50.000 litros
e 2 (duas) torres elevadas de 30.000 litros.

- Materiais: Adequados 2 realizacdo do servico e produtos a hase de hipoclorito de sédio na dosagem recomendada pela CETESB
/ SABESP.

- Técnica:
- Os servicos deverdo ser realizados de forma a ndo acarretar a paralisacio no fornecimento de dgua, conforme cronograma
elaborado conjuntamente com o Encarregado do Setor de Manutencdo do Hospital.
- Deverdo atender as recomendac8es exigidas pela Vigilincia Sanitéria.
- Apos a realizagdo dos servicos a empresa deverd fornecer laudo referente a potabilidade de dgua cuja amostra deveré ser
recolhida nos 10 (dez) reservatérios e também em 3 (trés) pontos indicados pelo setor de Engenharia num total de (13) treze
laudos com analise bacteriolégica realizada pela CETESB ou laboratérios oficiais.

/
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7 — DOS METODOS, FREQUENCIA, PRODUTOS DE LIMPEZA, DESCONTAMINACAO E DESINFECCAO DE SUPERFICIES EM
AREAS/LOCAIS E EQUIPAMENTOS EM ESTABELECIMENTOS DE SAUDE:

SUPERFICIES DESINFECCAO/DESCONTAMINACAO LIMPEZA
Produto Método Frequéncia Produto Método Frequéncia
Banheiros Hipo-clorito friccdo apos contaminagdo/ | H,0 +
ou Cloro usar didrio sab3o
Organico luvas
Banheiras de Hipoclorito turbilhonar apos uso do H,0 + friccao
Hidroterapia paciente sabdo
Hidromassagem
BalcBes alcool fricgdo didrio e apds H,0 +
contaminacdo sabdo
Pisos {onde caiu cloro deixar o apos
sangue/secrecio/ organico po 10 min. contaminagdo
excreta/exsudato. )
Anatomia mesas alcool friccdo apos contaminagdo. | H,O+
Pat?légica/N Refrige | dlcool friccdo semanal sabdo
ﬂjps'a radores -
Mesas Cirlirgicas alcool friccdo apos uso e diario H.,0 +
sabdo
Colchdes alcool friccdo apos uso e didrio H,0 +
. sabdo
Colchdes Consultérios alcool friccdo apos H,0 + friccdo Didrio
contaminacio sabdo
Camas, Macas alcool friccdo apds o uso H,0 + friccdo Didrio
sabao B B
Mesas Auxiliares alcool fricgdo apés o uso H,0 +
Cirtrgicas sabdo
Focos Cirdrgicos (deve alcool friccdo apds o uso
| estar frio) B
Bergos acrilica Hipoclorito friccdo apds o Uuso H,0 + friccdo Diario
acrilicos/ 0,02% sabdo
Incubadoras | metélica | alcool
Cadeiras alcool friccdo apos o uso H,O +
e diario sabdo
Bebedouros de esguicho | dlcool friccao didrio H,0 + friccdo Didrio
sabdo
Sahoneteiras alcool apas termino H,0 + friccdo apos termino do
do conteudo sabdo contelido
Refrigeradores alcool friccédo semanal H,0 +
sabdo
Telefones alcool fricgdo didrio

8 - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA:

- A CONTRATADA compromete-se, sob sua exclusiva responsabilidade, coordenar, supervisionar e executar os servicos, bem
como expressamente reconhece e declara que assume todas as obrigacbes decorrentes do contrato e méao-de-obra
especializada para execugdo dos servigos, sem qualquer énus para a Prefeitura da Cidade de Sdo Paulo.

- O ndmero de 85 funciondrios por periodo de 24 horas deverd ser rigorosamente mantido, devendo a CONTRATADA repor
faltas, folgas, férias e licencas médicas ou outro impedimento, sempre que necessario.

- Os servigos deverao ser executados, dentro dos melhores padrdes.

- Os funciondrios deverdo ser mantidos devidamente uniformizados, com luvas deborracha, calca, jaleco (ndo portando
bijouterias, jéias, anéis alianga ou relégios), botas, sapatos, gorro, aventais, mdscaras, equipamento de seguranga (cinto etc.) e
crachd de identificagdo com foto. Os uniformes deverdo ser de cor diversa aos utilizados pelos servid

\
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- A CONTRATADA devera arcar com todos os encargos fixados pelas Leis Trabalhistas e Previdenciarias, bem como agueles
referentes a acidentes de trabalho, FGTS, PIS, Vale Transportes etc., com respeito a seus empregados e técnicos envolvidos na
prestagdo de servicos.

- Seguir toda legislagdo vigente, em especial a CLT, no que diz respeito a seguranca e higiene no trabalho.

- Reparar e/ou refazer, sem qualquer énus para a CONTRATANTE, os servicos que, a critério desta, ndo tenham sido executados a
contento.

- Em caso de pedido da CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd substituir imediatamente qualquer empregado seu que estiver
prestando os servigos, sendo desnecessaria qualquer declaragdo pela CONTRATANTE dos motivos da solicitaco.

- A CONTRATADA devera designar um Encarregado que respondera pela mesma, em caso de mudanca a CONTRATADA deverd
avisar antecipadamente 3 CONTRATANTE,

- A CONTRATADA sera integralmente responsavel pela idoneidade técnica e moral de seus funcionirios e pelos eventuais danos
por eles ocasionados quando da execucdo dos servigos.

- A CONTRATADA ndo podera subcontratar, ceder ou transferir parcialmente, o objeto do presente contrato a outrem, ou a este
se associar, sem prévia aprovacido da CONTRATANTE, sob pena de imediata rescisdo do contrato e demais sanc¢ées aplicdveis
ao caso determinadas pela Lei Municipal n2 13.278/02 e a Lei Federal n® 8.666/93.

- A CONTRATADA apresentara descri¢do e compaosicdo guimica completa dos produtos e equipamentos a serem utilizados nas
diferentes areas, a sele¢do e aquisicio de produtos quimicos para limpeza, descontaminacio e desinfeccio deverdo ser
aprovadas pelo Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar e obedecerem aos critérios minimos para aquisi¢io assim como
registro no Ministério da Salde e utilizagdo de produtos para que se possa garantir um efetivo controle de qualidade. Os
saneantesdomissanitarios deverdo atender aos requisitos basicos dalegislagdo em vigor, Dispositivos na Lei n? 6.360 de
23/09/76 e Decreto 79.094 de 05/01/77.

- A CONTRATADA fornecerd todo o material de boa qualidade inclusive sacos plasticos para acondicionamento de detritos e o
equipamento em quantidade, qualidade e tecnologia adequada, com 2 observancia as recomendacdes aceitas pelaboa técnica,
normas e legislacao.

- As maquinas enceradeiras, aspiradores de po etc., deverio ter protecio externa de borracha macia, a fim de ndo danificarem as
paredes, maveis, vasos sanitarios, etc.

- O equipamento utilizado devera estar em perfeito estado de funcionamento e, no caso de algum apresentar defeito ou quebra,
devera ser substituido imediatamente.

- Qualquer irregularidade, quer quanto a auséncia de funcionario, quer quanto a falta de material ou quebra de equipamento,
deverd ser comunicado por escrito & CONTRATADA, através de seu Encarregado designado, que devera informar ao Hospital,
por escrito as providéncias tomadas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,

- Os funciondrios especializados e treinados da CONTRATADA, deverdo ser escolhidos dentre os melhores, educados, com
Carteira de Trabalho e de Saide atualizados, encaminhando elementos portadores de atestados negativos de antecedentes
civil e eriminal, devendo todos estar regularmente inscritos no livro de registro de empregados da prestadora de servicos.

- A CONTRATADA deverd em suas expensas, manter fiscalizacio do andamento das tarefas dos seus prepostos, por cartdes de
ponto e livro de ponto rubricado pela Dire¢io do Hospital.

- A CONTRATADA devera apresentar relacio nominal dos seus funciondrios com a respectiva identificacdo, dando ciéncia prévia a
Dire¢do do Hospital das alteracées decorrentes de eventuais substituicdes, exclusdes e inclusdes.

- A CONTRATADA deverd fornecer gratuitamente a todos os seus empregados uniforme completo do mesmo padrio e na
quantidade suficiente, assegurando o seu uso continuo e abrigatério, sempre limpos.

- Dar exercicio a seus empregados, somente apds treinamento pertinente a limpeza hospitalar; com treinamento tedrico e
pratico, reciclando a operacionalizacio de acordo com as inovagtes tecnolégicas do segmento de mercado.

- Manter disciplina nos locais dos servicos, retirando no praze maximo de 24 {vinte e quatro) horas apos notificacdo, qualgfier
funcionario considerado com conduta inconveniente pela CONTRATANTE.
~ kl. I
- Prestar esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente as reclamacoes sobre seus seryigos.
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- Manter a disciplina entre os seus funciondrios, aos quais serd expressamente vedado o uso de qualguer bebida alcodlica, bem
como, durante a jornada de trabalho, desviar a atencdo com palestras ou outros estranhos ao servico.

- Manter sediado junto 8 CONTRATANTE durante os turnos de trabalho, elementos capazes de tomar decisdes compativeis com
0s compromissos assumidos pela empresa.

- O Enfermeiro(a) da CONTRATADA poder participar como convidado nas reunites da 5.C.I.H., fornecendo dados para a mesma.

- Manter todos os equipamentos e utensilios necessirios 3 execucdo dos servigos, em perfeitas condicdes de uso, sendo os
mesmos de qualidade comprovada e quantidade necessiria 3 boa execucdo dos servicos; devendo os danificados serem
substituidos em 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protecdo, de modo a
evitar danos na rede elétrica.

- Implantar, de forma adequada, a planificacdio, execu¢do e supervisio permanente os servicos, de forma a obter uma operacio
correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem, todas as
dependéncias objeto dos SEervigos.

- Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados.

- Responsabilizar-se, por eventuais paralisagbes dos servicos, por parte dos seus empregados, sem repasse de qualquer dnus a
CONTRATANTE, para que nio haja interrup¢do nos servicos prestados.

- Fazer seguro de seus trabalhadores contra riscos de acidentes de trabalho, responsabilizando-se, também, pelos encargos
trabalhistas, dissidios coletivas, previdencirios, fiscais e comerciais, resultantes da execugio do Contrato, conforme exigéncia
legal, ndo havendo, porém o repasse de qualguer dnus a CONTRATANTE.

- A CONTRATADA deverd efetuar exames periddicos semestrais, em seus funciondrios, bem como exame de admissio e por
ocasido de seu desligamento da Empresa,

- Fornecer todo equipamento de higiene e seguranca do trabalho a seus empregados no exercicio de suas fungdes.

- A CONTRATADA deverd manter obrigatoriamente, no local do servico, um profissional técnico Enfermeiro(a) de nivel
universitario, devidamente registrado no Conselho Regional de Enfermagem, que deverd percorrer diariamente toda area
hospitalar, supervisionar as técnicas de limpeza, ficando também respansavel pelo treinamento e reciclagem da méo de obra
fornecida pela CONTRATADA (com cronograma definido).

- Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como: aspiradores de pé, enceradeiras,
mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixos, escadas, etc., de forma a ndo serem confundidos com similares de

propriedade da CONTRATANTE,

- Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus funcionarios, acidentados ou com
mal stbito, por meio de seus Encarregados.

- A CONTRATADA deverd responder pelo seguro de responsabilidade que de garantia para cobertura de eventuais extravios de
objetos ou danos causados por seus prepostos aos setores do Hospital ou a terceiros.

- A CONTRATADA devera atender aos dispositivos da Lei n? 8.708, do Codigo de Defesa de Consumidor e as Legislacdes
pertinentes,

- Para as dreas de alta complexidade de limpeza, definidas pela CONTRATANTE, a CONTRATADA, devera manter empregados
exclusivos.

- Conservacdo e desinfecgio com implantacio de procedimentos técnicos padronizados.
- A CONTRATADA deverd recolher e armazenar o lixo em local apropriado dos vérios pontos de recolhimento em sacos plasticos
de lixo em cores diferenciadas sendo: cor preta — lixo administrativo, entulhos e de cozinha em geral; cor branca — lixo

hospitalar dos pacientes (de acordo com NBR 9190, 9191, e 7500).

- A CONTRATADA deverd apresentar protocolo de procedimentos utilizados pelos funciondrios na ocorréncia de acidente d
trabalho com material potencialmente contaminado, assinado pelo médico do trabalho coordenador,
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- A CONTRATADA deverd apresentar o Laudo Técnico, segundo normas da CVS- 9 de 18/11/00, para os servicos de
DESINSETIZAGAO, DESRATIZAGAO E DESCUPINIZACAO; e Laudos de Analise Bacteriologica realizados pela CETESB ou
Laboratérios Oficiais, para os servigos de LIMPEZA E DESINFECCAO DOS RESERVATORIOS DE AGUA da Unidade.

8.1 - OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS - BOAS PRATICAS AMBIENTAIS:

- Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para redugdo de consumo de energia elétrica,
consumo de dgua e reducdo de produgdo de residuos sdlidos, observadas as normas ambientais vigentes.

- Receber, da CONTRATANTE, informacBes a respeito dos programas de uso racional dos recursos que impactem o meio
ambiente.

- Responsabilizar-se pelo preenchimento do "Formulario de Solicitacdo de Servico" por seu Encarregado, que sera fornecido pela
CONTRATANTE,

- Quando houver ocorréncias, o Encarregado devers entregar o "Formuldrio de Solicitagdo de Servico" devidamente preenchido
e assinado a CONTRATANTE.

- Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas:
- Vazamentos na torneira ou no sifdo do lavatério e chuveiros;
- Saboneteiras e toalheiros quebrados;
- Lampadas queimadas ou piscando;
- Tomadas e espelhos soltos;
- Fios desencapadaos;
- Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;
- Carpete solto.

8.1.1 - USO RACIONAL DA AGUA:

- A CONTRATADA deverd capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da dgua. Essa capacitacido poderd ser feita por meio do
CURSO VIRTUAL oferecidos pela SABESP, Os conceitos deverdo ser repassados para equipe por meio de multiplicadores.

- A CONTRATADA devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto no 48.138,
de 08/10/03.

- Colaborar com as medidas de reducdo de consumo e uso racional da dgua, cujos Encarregados devem atuar como facilitadores
das mudangas de comportamento de empregados da CONTRATADA, esperadas com essas medidas,

- Sempre que adequado e necessario, a CONTRATADA devers utilizar-se de equipamento de limpeza com jatos de vapor de dgua
saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de inovacao tecnologica de cuja utilizagdo serd precedida de avaliacio pela
CONTRATANTE das vantagens e desvantagens. Em caso de utilizagdo de lavadoras, sempre adotar as de pressdo com vazio
maxima de 360 litros/hora.

- Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicio e uso de equipamentos e complementos que promovam a reducio do
consumo de agua.

8.1.2 - USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA:

- Manter critérios especiais e privilegiados para aguisi¢do de produtos e equipamentos que apresentem eficiéncia energética e
reducdo de consumo.

- Durante a limpeza noturna, quando permitida, acender apenas as luzes das dreas que estiverem sendo ocupadas.

- Comunicar 8 CONTRATANTE sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados como lampadas queimadas ou
piscando, zumbido excessivo em reatores de lumindrias e mau funcionamento de instalagdes energizadas.

- Sugerir @ CONTRATANTE, locais e medidas que tenham a possibilidade de redugdo do consumo de energia, tais como:
desligamento de sistemas de iluminacdo, instalagdo de interruptores, instalacdo de sensores de presenca, rebaixamento de
lumindrias, etc.

- Ao remover o pd de cortinas ou persianas, verificar se essas nio estio impedindo a saida do ar condicionado ou aparelh}

equivalente.
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- Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, o sistema de prote¢do elétrica e as condigdes de
seguranca de extensdes elétricas utilizadas em aspiradores de pd, enceradeiras, etc.

- Realizar verificacdes e, se for o caso, manutencdes periodicas em seus aparelhos elétricos, extensdes, filtros, recipientes dos
aspiradores de pé e nas escovas das enceradeiras. Evitar ao maximo o uso de extensdes elétricas.

- Repassar a seus empregados todas as orientacies referentes a reducdo do consumo de energia fornecidas pela CONTRATANTE.

8.1.3 - REDUGAO DE PRODUGAO DE RESIDUOS SOLIDOS:

- Separar e entregar 8 CONTRATANTE, pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham em suas composigdes chumbo,
cadmio, merclrio e seus compostos, ou aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada
pelas respectivas indistrias, para repasse aos fabricantes ou importadores, para que esses adotem, diretamente ou por meio
de terceiros, os procedimentos de reutilizagdo, reciclagem, tratamento ou disposi¢do final ambientalmente adequada, em face
dos impactos negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses materiais. Essa obrigacdo atende a
Resolucdo CONAMA n2 257, de 30 de junho de 1999.

- Tratamento idéntico deverd ser dispensado a ldmpadas fluorescentes e frascos de aerossdis em geral.

- No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Solidos, a CONTRATADA deverd seguir orientagdes da CONTRATANTE, conforme
programa existente na Unidade, colaborando de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de
separagio de residuos solidos, segregando materiais reciclaveis de ndo reciclaveis.

- Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados 3 sua utilizagdo, com vistas a otimizagdo em seu uso, bem como a reducao da
destinacdo de residuos sélidos.

8.1.4 - SANEANTES DOMISSANITARIOS:
- Manter critérios especiais e privilegiados para aguisicio e uso de produtos biodegradaveis.

- Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, de cuja aplicagio nos servicos deverd observar regra basilar de menor
toxidade, livre de corantes e redugdo drastica de hipoclorito de sédio.

- Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideracdo as a¢Ses ambientais por esses realizadas.

- Observar rigorosamente, quando da aplicagdo e/ou manipulacio de detergentes e seus congéneres, no que se refere ao
atendimento das prescricées do artigo 44, da Lei n® 6.360 de 23 de setembro de 1976 e do artigo 67, do Decreto n? 79.094 de
05 de janeiro de 1977, as prescricbes da Resolugdo Normativa n2 1, de 25 de outubro de 1978, de cujos itens de controle e
fiscalizagio por parte das autoridades sanitdrias e da CONTRATANTE sdo os Anexos da referida Resolugao:

- ANEXO | - Lista das substancias permitidas na Elaboracdo de Detergentes e demais Produtos Destinados a Aplicagcdo em
objetos inanimados e ambientes.

- ANEXO Il - Lista das substdncias permitidas somente para entrarem nas composigoes de detergentes profissionais.
- ANEXO Il = Especificacdes.

- ANEXO IV - Frases de Adverténcias para Detergentes e seus Congéneres.

- No utilizar na manipulagdo, sob nenhuma hipdtese, os corantes relacionados no Anexo | da Portaria n? 9, de 10 de abril de
1987, visto que a relagdo risco x beneficio pertinente aos corantes relacionados no Anexo | é francamente desfavoravel a sua
utilizagdo em produtos de uso rotineiro por seres humanos.

- Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados no 6rgio de Vigildncia Sanitdria competente do Ministério da

Satide (artigos 14 e 15 do Decreto 79.094, de 05 de janeiro de 1997, que regulamenta a Lei n? 6.360, de 23 de setembro de
1976).

- Nio utilizar na prestacio dos servigos, conforme Resolucdo ANVISA RE n2 913, de 25 de junho de 2001, saneantes
domissanitarios de Risco |, listados pelo art. 5.2 da Resolugdo 336, de 30 de julho de 1999.

- Fica terminantemente proibida a aplicagio de saneantes domissanitérios fortemente alcalinos apresentados sob a forma d
liqguido premido (aerossol), ou liquido para pulverizagio, tais como produtos para limpeza de fornos e desincrustagdo d
gorduras, conforme Portarias DISAD - Divisdo Nacional de Vigilancia Sanitaria n® 8, de 10 de abril de 1987 e n® 13/MS/SNYS, de
20 de junho de 1988.
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- Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitdrios, conforme Resolugdo RDC n2 174, de 08 de julho de
2003, e os anexos 4 e 5 da Portaria 321/MS/SNVS, de 08 de agosto de 1997.

- Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais, de importincia fundamental para a
salide, somente aplicar saneantes domissanitdrios cujas substancias tensoativas anidnicas, utilizadas em sua composicio,
sejam biodegradaveis, conforme disposi¢Bes da Portaria n2 874, de 05 de novembro de 1998, que aprova o Regulamento
Técnico sobre Biodegradabilidade dos Tensoativos Anidnicos para Produtos Saneantes Domissanitarios:

- Considera-se biodegraddvel a substincia tensoativa susceptivel de decomposicao e biodegradagio por microorganismos; com
grau de biodegradabilidade minimo de 90%; fica definido como referéncia de biodegradabilidade, para esta finalidade,
especifica o n-dodecilbenzeno sulfonato de sédio. A verificagdo da biodegradabilidade serd realizada pela andlise da
substéncia tensoativa anidnica utilizada na formulagdo do saneante ou no produto acabado.

- A CONTRATANTE poderd coletar uma vez por més e sempre que entender necessdrio, amostras de saneantes
domissanitarios, que deverdc ser devidamente acondicionadas em recipientes esterilizados e lacrados, para andlises
laboratoriais.

- Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por laboratdrios habilitados pela Secretaria de Vigilancia Sanitaria. Deverdo
constar obrigatoriamente do laudo laboratorial, além do resultado dos ensaios de biodegradabilidade, resultados da analise
quimica da amostra analisada.

- Quando da aplicagdo de alcool, deverd se observar a Resolugdo RDC n2 46, de 20 de fevereiro de 2002 que aprova o
Regulamento Técnico para o lcool etilico hidratado em todas as graduacdes e dlcool etilico anidro.

- Fica terminantemente proibida a aplicacio de produtos que contenham benzeno em sua composicdo, conforme Resolucdo -
RDC n2 252, de 16 de setembro de 2003, em face da necessidade de serem adotados procedimentos para reduzir a exposicdo
da populagdo frente aos riscos avaliados pela 1ARC - InternationalAgencyResearchonCancer, agéncia de pesquisa
referenciada pela OMS - Organizacdo Mundial de Salde, para analisar compostos suspeitos de causarem cancer. Uma vez
que a substancia foi categorizada como cancerigena para humanos, a necessidade de resguardar a salde humana e o meio
amblente e considerando os riscos de exposicio a tornam incompativel com as precaugées recomendadas pela Lei n® 6.360,
de 23 de setembro de 1976, Decreto n.2 79.094, de 5 de janeiro de 1977 e a Lei n2 8,078, de 11 de setembro de 1990.

- Fica proibida a aplicacdo de saneantes domissanitarios que apresentem associacdo de inseticidas a ceras para assoalhos,

impermeabilizantes, polidores e outros produtos de limpeza, nos termos da Resolugdo Normativa CNS n2 01, de 04 de
abril de 1979,

- Os produtos quimicos relacionados pela CONTRATADA, de acordo com sua composicido, fabricante e utilizacao, deverdo ter
registro no Ministério da Satde e serem comprovados mediante apresentacao de copia reprografica autenticada (frente e
verso) do Certificado de Registro expedido pela Divisio de Produtos (DIPROD) efou Divisio de Produtos Saneantes
Domissanitdrios (DISAD), da Secretaria Nacional de Vigilancia Sanitaria do Ministério da Sadide.

- Recomenda-se que a CONTRATADA utilize produtos detergentes de baixas concentragées e baixo teores de fosfato.

- Apresentar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composigdo quimica dos produtos, para andlise e precaucdes com
possiveis intercorréncias que possam surgir com empregados da CONTRATADA, ou com terceiros.

8.1.5 - POLUICAO SONORA:

- Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido em seu funcionamento, observar a necessidade de Selo Ruido, como
forma de indicacdo do nivel de poténcia sonora, medido em decibel - dB{A), conforme Resolugdao CONAMA n2 020, de 07 de
dezembro de 1994, em face do ruido excessivo causar prejuizo 2 sadde fisica e mental, afetando particularmente a audicdo. A
utilizagdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de reducdo de niveis de ruido.

9 - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE:

- Comunicar a CONTRATADA, por escrito e/ou telefone, a ocorréncia de qualquer falha ou mau funcionamento.

- A CONTRATANTE nio fornecera alimentagdo aos funcionarios da CONTRATADA.

- A CONTRATANTE através de um responsavel controlara em livro préprio a presenca didria dos funcionarios da CONTRATADA, a
fim de proceder mensalmente o devido atestado de execucdo dos servigos para liberagdo da fatura de pagamento.
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- Facilitar por todos os seus meios o exercicio das fun¢des da CONTRATADA, dando-lhes aceso a suas instalacdes, promovendo o
bom entendimento entre seus funcionarios e os empregados da CONTRATANTE e cumprindo suas obrigacdes estabelecidas
neste Descritivo.

- Prestar aos empregados da CONTRATADA informacGes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados e que
digam respeito & natureza dos servicos que tenham a executar.

- Assegurar o livre acesso dos empregados da CONTRATADA a todos os locais onde se fizerem necessarios seus servicos.
- Fornecer local para estocagem de materiais de consumo e guarda de maquinas e equipamentos.
10 - DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS:

- Todo material, equipamento e produtos quimicos a serem utilizados no Hospital, deverdo ser fornecidos na quantidade e
qualidade necesséria a boa, plena e completa execucio dos servicos e distribuidos diariamente pela CONTRATADA: inclusive
papel higiénico (rolo de 300 a600 m), papel toalha {inter folhas) e sabonete, necessariamente de 12 linha.

- A CONTRATADA deverd manter no Hospital estoque de produtos e materiais de consumo, necessarios ao bom desempenho dos
servigos, com entrega semanal ou quinzenal,

- A CONTRATADA devera se responsabilizar pela complementacio e reposicdo dos dispenseres de sabonete liquido, de papel
higiénico e papel toalha, sempre gue necessario.

- Os carros de limpeza deverdo acondicionar 02 (dois) baldes diferenciados por cores, possuir suporte para saco de coleta de lixo
e prateleiras para transportar papel higiénico, papel toalha, saco de lixo limpo, produtos e materiais de limpeza; deverdo
também, ser de material anticorrosivos, resistentes a desinfetantes e detergentes, leve, pratico, funcional, higiénico e dotado
de rodas giratdrias.

- Os carros para acondicionamento e transporte de lixo, deverio ser fechados, de material anti-corrosivo, resistentes, leve,
pratico, funcional, higiénico e dotado de rodas giratérias. Os carros destinados ao lixo haospitalar deverdo estar identificados
com a simbologia preconizada pela ABNT e RDC ANVISA 306/2004 — Resolugdo CONAMA 358,/2005.

- A fim de padronizar os materiais de consumo e equipamentos que sejam de 12 gqualidade, informamos que todos e guaisquer
produtos deverdo estar de acordo com as normas estabelecidas pelo Ministério da Satide {inclusive Lei 6360 de 23/9/76 e
Decreto 79.094 de 5/1/77) e nesse caso solicitamos relacdo detalhada dos mesmos que serdio utilizados para a execugio da
limpeza, quantidade, marca e fabricante. O desinfetante a ser utilizado devers comprovadamente ndo possuir efeito corrosivo
em metais.

- Os materiais sem exce¢do, quando transferidos da sede da CONTRATADA para as demais dependéncias da CONTRATANTE,
deverdo estar acondicionados em recipientes de fabrica, devidamente fechados como em sua origem e serdo conferidos pela
CONTRATANTE,

- A CONTRATADA obriga-se a realizar analise dos produtos empregados, quando solicitado pela CONTRATANTE, por érgdo oficial,
as expensas daCONTRATADA,

- 540 equiparados aos produtos domissanitarios os detergentes e desinfetantes e respectivos congéneres, destinados a aplicacio
em objetos inanimados e em ambientes, ficando sujeito 3s mesmas exigéncias e condigdes no concernente ao registro, a
industrializacdo, entrega ao consumo e fiscalizagdo.

- Os produtos quimicos utilizados deverdo estar registrados no Ministério da Salde nos termos da Portaria Ministerial de
Concessdo de Registro de Produto (Lei n® 6360/786, regulamentada pelo decreto n2 79.094/77).

- Materiais como baldes, luvas, panos, rodos, MOPPS, etc, deverdo estar em quantidade suficiente, inclusive cores diferenciadas,
para boa aplicacdo de técnica de limpeza haospitalar nas diferentes dreas do Hospital.

- Equipamentos danificados ou obsoletos de forma a nio atender mais a finalidade para os quais se destinam, devem ser
substituidos imediatamente.
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11 -DA FISCALIZAGAO/CONTROLE DA EXECUGAO DOS SERVICOS:

- N&o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os servicos, 3 CONTRATANTE é
reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e
completa fiscalizagdo sobre os servicos, diretamente ou por prepostos designados, podendo para isso:

- Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicio de funcionario da CONTRATADA que estiver sem uniforme ou
crachd, que embaragar ou dificultar a sua fiscalizaco ou Cuja permanéncia na drea, a seu exclusivo critério, julgar
inconveniente,

- Examinar as Carteiras Profissionais dos funciondrios colocados a seu Servico, para comprovar o registro de fungio
profissional.

- Solicitar 3 CONTRATADA a substitui¢io de qualquer saneante domissanitario, material ou equipamento cujo uso considere
prejudicial a boa conservacio de seus pertences, equipamentos ou instalagBes, ou ainda, que ndo atendam as necessidades.

- Executar mensalmente a medicdo dos servigos pela area mensal contratual, descontando-se do valor devido, o equivalente a
indisponibilidade dos servigos contratados e por motivos imputdveis a CONTRATADA, sem prejuizo das demais sancées
disciplinadas em contrato.

12-DAS CONSIDERACOES GERAIS:

- As técnicas de limpeza e solugBes a serem utilizadas nas atividades, devem ser conforme preconizadas na Portaria 15 do
Ministério da Satide, Manual de Processamento de Artigos e Superficies em Estabelecimentos de Satde do Ministério da Saide
— 1994;e de acordo com as recomendagBes do SCIH do Hospital Municipal Maternidade Escola Dr. Mario de Moraes
Altenfelder Silva - Rotinas de Limpeza Hospitalar; e os produtos domissanitarios deverdo atender & Lei 6360 de 23/9/76 e
Decreto 79.094 de 5/1/77.

- As técnicas e procedimentos para desinsetizacdo e desratizacio de salde devem ser conforme preconizadas no Codigo
Sanitario — Decreto n? 12.342 de 27.09.78 e Decreto n? 12.479 de 18.10.78; e CVS — 9 de 18/11/00.

- As técnicas e procedimentos para a coleta de residuos do servico de saude devem ser conforme preconizadas pela Associagio
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), NBR 12.807, 12.808, 12.810, 9.190 e 9.191; e RDC ANVISA 306/2004 — Resolugdo
CONAMA 358/2005.

- Nos casos de isolamento, o material de limpeza devers ser de uso exclusivo para cada quarto,

13 - DAS PROIBICOES DA CONVENQE.O COLETIVA DE TRABALHO:

- Fica proibida a utilizagdo de cordas para a execugio de servicos de limpeza de vidros externamente,
14 - DOS PRECOS/PLANILHAS DE CUSTOS:

- Os valores a serem apresentados pela CONTRATADA devem estar referidos ao més do dltimo acordo/convencio/dissidio
coletivo de trabalho, que sera considerado como o més de referéncia dos precos.

- Para efeito de pagamento, a CONTRATADA encaminhara ao CONTRATANTE, apos cada periodo mensal de prestacio, um
relatorio descritivo dos servigos executados, o qual devera ser aprovado pela CONTRATANTE e as medidas dos servicos
realizar-se-ao:
al A primeira, no Ultimo dia do més de inicio dos servicos.

b} As medicbes subsequentes serdo realizadas a cada periodo de 01 (hum) més, contado da data de término do periodo
abrangido pela medicdo anterior.

¢) O valor da medicio serd obtido mediante aplicacio dos pre¢os unitdrios constantes deste contrato, ds correspondentes
quantidades de servicos, ou seja, o niimero de dias efetivamente trabalhados, no periodo considerado.

d) Serdo descontados do valor da medicio o equivalente 3 propor¢do de indisponibilidade dos servicos contratados e por
motivos imputdveis a CONTRATADA, sem prejuizo das sancBes estabelecidas em cldusula prépria deste instrumento
contratual,
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